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Kurzfassung iv

Kurzfassung

In Deutschland nehmen verschiedene Inditutionen, kulturelle Einrichtungen und  Bil-
dungsstéiten die Aufgabe wahr, einen Betrag zur Alphabetiserung lese- und schreib-
schwacher Jugendlicher und Erwachsener zu leigen. Auch die offentlichen Bibliothe-
ken erkennen zunehmend ihre Aufgabe, die Lese- und Schreibkompetenz Betroffener zu

fordern.

Im ersen Tell der vorliegenden Diplomarbeit werden die Grundlagen des Anaphabe-
tismus und der Alphabetiserung in Deutschland aufgezeigt.

Haupttell dieser Arbeit ist die Entwicklung eines Projektes fur die Stadtblicherei Stutt-
gart, die sch verstérkt der Zidgruppe lese- und schreibschwacher Menschen zuwenden

madchte. Das Projekt setzt sich aus drel Tellen zusammen.

Zunéchgt wird ein Konzept fir einen ,Medienkoffer zur Alphabetiserung erarbeitet
und ene Auswahl von Medien zur Arbeit mit Lese- und Schreibschwachen zusammen-
gedtelt. AuRerdem wird die inhdtliche Vorarbeit fir einen Hyer gdeiset, der die An
gebote der Stadtbiicherel zur Alphabetiserung transparent macht. Des welteren werden
Inhalte einer zukinftig Uber das Intranet der Stadtbiicherei abrufbaren Infobdrse zur
Thematik ergellt.

Abschlielfend wird Uber den Verlauf der Projekterarbeitung reflektiet und es werden
wetere Anregungen zur Ausdehnung der Alphabetiserungsarbeit in Offentlichen  Bi-
bliotheken gegeben.

Schlagworter

Alphabetiserung, (funktionder) Anaphabetismus, Lese- und Schreibschwéche,  (funk-
tionale) Analphabeten, Lese- und Schreibschwache, Offentliche Bibliothek, Staditbiiche-
rel Stuttgart, Projekt



Abstract v

Abstract

In Germany different culturd centers and educationd indtitutions are heping to dimi-
nate young people's and adults functiond illiteracy. The public libraries are becoming
more and more aware of their duty to advance the relevant persons reading and witing
skills and to support literacy education efforts.

Pat one of this dissartation explains the badsic facts of illiteracy and the programmes
being usad in Germany to improve reading and writing abilities,

The man pat of this work is the development of a project for the municipd library in
Stuttgart that wants to concentrate more strongly on the group of people who lack basic
reading and writing skills. The project consists of three parts.

Firgly, a concept for a ,collection of medid’ to help people become literate is worked
out and a sampling of these media is presented. Then a brochure will be made avalable
that provides further information on different offers and literacy-related programmes of
the municipd library. Thirdly, rdlevant contents and information on the subject of illit-
eracy that can be retrieved from a future Intranet in the municipd library will be pre-
pared.

Findly there is a reflection on the course of this project, and further suggestions and
ideas which put more emphasis on library-based literacy efforts are presented.

Keywords

Programmes againg illiteracy, (functiond) illiteracy, lack of badc reading and writing
skills, (functiondly) illiterate adults and younggters, public libraries, municipd library
Stuttgart, project
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1 Einleitung

Wir leben heute in ener Gesdlschaft, in der wir in dlen Lebensbereichen darauf ange-

wiesen dnd, Informationen entschlisseln zu kénnen.

Dem interesserten Menschen bieten sch vidzéhlige Mdoglichkeiten, an  Informationen
zu gdangen. Ein bretes Medienangebot, das von ener Vidfdt an Printmedien bis hin
Zu neuen Vebreatungsformen der dektronischen Information reicht, steht dabel zur
Verfigung.

Aufgabe der dffentlichen Bibliothek ist es, dlen Menschen gleichermalien den Zugang
zu Informationen durch en entsprechendes Angebot unterschiedlicher Medien zu er-
moglichen.? Allen Medien ist gemeinsam, dass zu deren Nutzung das Beherrschen von
Schrift und Sprache Voraussetzung i<

Doch nicht dle Bevolkerungsgruppen unserer Gesdlschaft konnen offentliche Biblio-
theken in Anspruch nehmen, da ihre Lese- und Schrelbfahigket dafir nicht ausreichen.
Einersaits handdt es sch hiertbe um audandische Mitblrger, die entweder noch nie die
Chance enes Schulbesuches wahrnehmen konnten, um dort die Schriftsorache zu erler-
nen, oder die nur ihrer Muttersprache méchtig sind. Anderersaits sind dies Menschen,
die zwar in Deutschland eine Schule besucht, ihre erworbenen Kenntnisse von Schrift
und Sprache im Laufe der Zeit jedoch wieder verloren haben.

Im Gegensatz zu einigen anderen Landern, z.B. den Landern Skandinaviens, in denen
gch die dffentlichen Bibliotheken sat viden Jdren im Bereich der Alphabetiserung
ganz sdbstvergandlich engagieren, sehen diese in der Bundesrepublik Deutschland
noch an den Anfangen ihrer Arbeit mit lese- und schreibschwachen Menschen.

Die Lesforderung is heute anerkannter Tell der dlgemeinen Aufgaben offentlicher
Bibliotheken.® Dabei wird dieser Begriff nicht langer nur auf den Bereich der Lesean+
fanger unter den Kindern eingeschrénkt, sondern immer mehr Bibliotheken wenden sich

auch der Zidgruppe jugendlicher und erwachsener Leseanfénger zu.

vgl. BIBLIOTHEKEN “93 — Strukturen, Aufgaben, Positionen. Hrsg.: Bundesvereinigung Deutscher Bibliotheksverbénde, Berlin,
1994,S. 3

2 Die Bezeichnungen , funktionale Analphabeten”, , Lese- und Schreibschwache sowie ,, lese- und schreibschwache Menschent
werden in dieser Arbeit al's Synonyme verwendet.

vgl. BIBLIOTHEKEN "93, a.a.0., S. 30
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Berdts in den vergangenen Jahren hat sch die Stadtblicherel Stuttgart punktuel mit
diessr Thematik befasst. Auch in verschiedenen Stadtteilblicherdien fanden vereinzet
Aktionen zur Alphabetiserung datt. So wurden beispidsweise im Rahmen der Initiative
.Wort fir Wort, &er auch wadrend enes gemensamen Lenfetes der
Volkshochschule und der Stadtblicherel im vergangenen Jahr konkrete Projekte zur
Alphabetiserung durchgefiihrt.  Alphabetiserungsarbeit is jedoch nur dann  snnvall,
wenn se kontinuierlich fortgeftihrt wird.

In dieser Diplomarbeit wird ein neues dreteliges Projekt fur die Stadtblicherel Stuttgart
entwickelt. Dieses Projekt soll den Grundsten zu ener fortlaufenden Alphabetise-
rungsarbeit legen. Es handdt sch hierbei um die Zusammengdlung eines ,, Medienkof-
fers® zur Alphabetiserung, der in erster Linie von Anbietern der Alphabetiserungskur-
s in Suttgart, aber auch von Zweigddlen der Stadtbiicherel entliehen werden kann.
Die ausgewdhlten Medien konnen zur praktischen Arbeit in der Alphabetiserung einge-
stzt werden. Des weiteren wird die inhdtliche Vorarbet zur Ergdlung eines Hyers
geleiget, der die Alphabetiserungsangebote der Stadtblicherel Stuttgart schriftlich dar-
gdlt. Dieser soll die Vermittler und Kurdeiter ebenso informieren wie den Sdbstlerner
und dessen Angehdrige und Bekannte. Der dritte Tell des Projektes beinhdtet eine In-
foborse fur die Stadtbiicherel, die intern ds Arbeitshilfe be Anfragen zum Thema die-
nen kann und e ektronisch im Intranet jederzeit abrufbar sein wird.

Im egen Tel der vorliegenden Diplomarbeit soll zuné&chgt en Eingieg in die Thematik
gegeben werden. Wichtig ist es hierbel, den Begriff des Andphabetismus fir die weite-
re Arbeit klar zu definieren, da die bestehenden Definitionen weit auseinander gehen.
Weiterhin soll auf die Grolenordnung der Zahl an Lese- und Schreibschwachen einge-
gangen und die Ursachen genannt werden, durch die es Uberhaupt moglich ist, dass es
auch heute in einem hoch entwickdten Land wie Deutschland noch Menschen gibt, die
mit der Schriftgprache enorme Probleme haben. Wie se in unserer Gesdllschaft |eben,
0ll ds weterer Punkt ausgefihrt werden. AulRerdem werden bestehende Alphabetise-
rungsangebote Deutschlands kurz vorgestellt.

Abschlief?end wird der Text durch einige Anregungen fir die Ausdehnung der Alphabe-
tiserungsarbeit in offentlichen Bibliotheken erganzt.

Zid dieser Arbet ist es vor dlem, zu verdeutlichen, welche grofe Rolle die offentliche
Bibliothek in der Alphabetiserungsarbeit spiden kann. Die Ausarbeitung soll Anreiz
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fir andere Projekte sein und aufzeigen, wie sch Bibliotheken in der Arbeit mit lese
und schrelbschwachen Menschen engagieren kdnnen.
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2 Analphabetismus in Deutschland

2.1 Definition von Analphabetismus

Aufgrund der bestehenden Schulpflicht in der Bundesrepublik Deutschland  kann
angenommen werden, dass die meden Erwachsenen hier das Lesen und Schreiben
gelent haben. Um so edaunlicher scheint es, dass heute in einem Land wie dem
unseren, in dem en differenzietes Bildungssysem gewéhrleget i, von dre bis
vier Millionen Menschen ausgegangen wird, die diese Fahigkeiten nicht oder nur in
enem geingen Mae bestzen und immense Probleme mit der Schriftsprache haben.
Waen die Themen Andphabetismus und Alphabetiserung enige Jahre in den
Hintergrund gertickt, so dnd de jetzt wieder zu ener wichtigegn Angeegenhet fir
Bildungspolitiker sowie fir die Offentlichkeit geworden. ,Angesichts der strukturellen
und tiefgreifenden Verdnderungen in der Gesdlschaft und auf dem Arbetsmarkt it das
Thema  funktionder  AndphebetismugAlphabetiserung  unter  bildungs- und
sozidpoliischem Aspekt von hochster Aktuditd und Relevanz“* Davon zeugt
beispiesveise die Initiative ,Orte fir Worte. Literatur lesen des Landes Baden
Wirttemberg, auf die spéter noch ndher eingegangen wird.

Nicht einfach zu beantworten is die Frage, wo und wann Andphabetismus beginnt.
~Wer aer kann in ener hochindudridiserten Gesdlschaft wie der Bundesrepublik
Deutschland as Anaphabetin gelten, oder wer gilt ds aphabetisert?® Um hieraf eine
Antwort zu geben ig es zunéachst notwendig, den Begriff ,, Andphabetismus® genauer

ZuU definieren.

Eine klare Unterscheidung ist zwischen den sogenannten ,totden (héufig auch ,primé
ren") Andphabeten* und den ,, funktionalen Ana phabeten” zu machen.

Als totale Anaphabeten werden Menschen bezeichnet, denen das Erlernen der Schrift-
sprache dadurch verwehrt wird, dass ihnen aus verschiedenen Griinden ein Schulbesuch
unmoglich id. Eine grofe Gruppe delen hier zum enen koérperlich beantrachtigte

ALPHABETISIERUNG UND ELEMENTARBILDUNG IN DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND. I nstitutionenverzeichnis Hrsy:
Troster, Monika, 2. Auflage, Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 1997, S. 6

®  HARTING, ULLA: Analphabetismus unter deutschen Erwachsenen. In: Anal phabetismus — Das Recht auf Lesen und Schraiben
fur Erwachsene. Hrsg.: Hoffmann, Wolfgang u.a., Frankfurt am Main: Verlag fur Interkulturelle Kommunikation, 1992, S58
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Menschen dar, die aufgrund ihrer gesundheitlichen Vefassung nicht in der Lage sind,
eine Schule zu besuchen, um dort Lese- und Shreibkenntnisse zu erwerben. Zum ande-
ren gibt es in Deutschland enen hohen Antell audéndischer Mitbirger. Die Anzahl be-
lief sch am 31. Dezember 2000 auf Uber 7,2 Millione® Menschen. Nicht immer ko
ten diee in ihrem Hematland ene Schule besuchen, bevor se emigrierten. Es ist nicht
schwer nachvollzienbar, weshalb diess Menschen hier zu Lande ds totale Andphabeten
bezeichnet werden.’

Zur Gruppe funktionaer Andphabeten gehdren jene Erwachsenen, die trotz enes
Schulbesuches nicht Uber ausreichende Lese- und Schreibkenntnisse verflgen. ,Der
entscheidende Unterschied zum nattrlichen bzw. priméren Andphabetismus besteht vor
dlem dain, da der funktionde Andphabet den grofden Tel seiner Pflichtschuljahre
absolviert und somit gewisse Fahigketen im Lesen und Schrelben erlangt hat. Diese
berets erworbenen Fahigketen verliet die betreffende Person aus unterschiedlichen

Griinden wieder.“8

Heute liegen aus diversen Qudlen verschiedene, telweise auch snngemd3 ahnliche
Definitionsversuche fur den Begriff Anaphabetismus vor, wobe es bisher zu kener
Einigung Uber ene Definition kam. Eine der treffendden Definitionen ligfert die
UNESCO. Diese Definition wird Grundiage fur die Thesen und Aussagen dieser Arbat
sn:
» 1978 definierte die 20. UNESCO-Generalkonferenz den funktionalen Anal-
phabeten als eine Person, die sich in all den zelgerichteten Aktivitaten ihrer je-
weiligen gesellschaftlichen Bezugsgruppe, bel denen Lesen, Schreiben und
Rechnen erforderlich sind, nicht beteiligen kann. Eine solche Person kann diese
Kulturtechniken weder fUr ihre eigene Entwicklung noch fur die ihrer Gesell-
schaft nutzen und ist somit von einer Teilhabe am gesellschaftlichen Leben aus-

geschlossen.“ ®

®  LEIDNER, GERHARD, Statistisches Bundesamt Wiesbaden, 2001, per E-Mail

" vgl. DOBERT, MARION; HUBERTUS, PETER: Ihr Kreuz ist die Schrift — Analphabetismus und Alphebetiserungin Deutschland,
Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 2000, S. 20

8 KAINZ, JANA: Funktionaler Analphabetismus im Medienzeitdter. Stuttgart: Edition 451, 1998, S. 13

ALPHABETISIERUNG UND ELEMENTARBILDUNG IN DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND, a.a20., S. 8
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Doch auch mit solch prézisen Erklarungsversuchen it der Begriff des funktionden An-
dphabeten nicht unbedingt eindeutig geklat. ,Wo is die Grenze zwischen den funktio-
na Alphabetiserten und den funktionden Anaphabeten zu ziehen? Welche Kenntnisse
und Fahigkeiten snd hinreichend und welche nicht? Der Begriff des funktionden Anal-
phabetismus i en reaiver Begiff, rdaiv in Bezug auf die higorische Dimenson,
aber auch rdativ in Bezug auf seine gesdlschaftliche Dimenson.“*° | lIst jemand ,a-
phebetisert’, wenn e immerhin die Worter ‘Durchgang verboten entziffert, oder noch
nicht? Reicht es in jedem Fdl aus, Worter entziffern zu koénnen und in diesem Sinne
,dphabetiset’ zu sain, um im hadichen Umfdd, am Arbetslaiz, im soziden und
politischen Kontext angemessen, das heil® snnentnehmend und sinnkongtruierend mit
schriftlich gebundener Information  umzugehen? ' Nicht (ibersehen werden darf die
Tasache, dass be deratigen Definitionsversuchen sets der kulturdle und sozide Hin
tergrund mit in Betracht gezogen werden muss, aus dem en lese- und schreibschwacher
Mensch stlammt.}? ,Ob eine Person ds Andphabet gelten muR, héngt nicht nur von h-
ren Lese- und Schreibkenntnissen ab. Dartiber hinaus muld berlicksichtigt werden, wel-
cher Grad an Schriftsprachbeherrschung innerhalb der konkreten Gesdllschaft, in der

diese Person |ebt, erwartet wird.“ 3

Es wird deutlich, dass nicht von ener homogenen Gruppe funktionder Andphabeten
gesprochen werden kann. Es gibt bis heute keine einheitliche Definition dessen, was wir
unter Anaphabetismus versenen. Dadurch wird die Komplexité dieser Thematik zu-
sédtzlich gesteigert und die Auseinandersetzung erschwert.

19 HuBERTUS PETER: Zur GréRenordnung des funktionalen Anal phabetismus in Deutschland — Ein Kommentar ausder Alphete-
tisierungspraxis. In: Wer schreibt, der bleibt! — Und wer nicht schreibt?, Evangelische Akademie Bad Boll in Zusammenarbeit
mit der Deutschen Unesco-Kommission. Hrsg.: Stark, Werner u.a., Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 1998, S. 87

1 LEHMANN, RAINER H.: Zur Lesefahigkeit der Deutschen. In: Wer schreibt, der bleibt! — Undwer nicht sthreibt?, Evangdlische
Akademie Bad Boll in Zusammenarbeit mit der Deutschen Unesco-Kommission. Hrsg.: Stark, Werner u.a., Stuttgart: Ernst
Klett Verlag, 1998, S 75

12 ygl. BINDER, LUCIA: Funktionaler Analphabetismus — ein weltweites Problem. In: L eseférdeungundLesserziehung — Theorie
und Praxis des Umgangs mit Buichern fur junge Leser. Hrsg.: Beisbart, Ortwin u.a., Donauwdrth: Verlag Ludwig Auer, 1993,
S 29

13 HuBERTUS PETER: Wo steht die Alphabetisierungsarbeit heute?. In: Am Rande der Schrift — Zwischen Sprachenvidfaltund
Analphabetismus. Hrsg.: Briigelmann, Hans u.a., Lengwil am Bodensee: Libelle Verlag, 1995, S 252
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2.2 Analphabetismus in Zahlen

Die Angabe, die Zahl der in Deutschland lebenden Anaphabeten belaufe sich auf dre
bis vier Millionen, ig zunéchg nicht mehr ds ene Vermutung und auf dtere, stichpro-
benartige Untersuchungen zurtickzufUhren. ,Da weder der Mindeststandard [, ob en
Mensch ds dphabetisert zahlt] besimmt i, noch Erhebungen zur Lese- und Schrelb-
kompetenz efolgt snd, konnen derzeit nur vage Schéazungen Uber die Anzehl der
Schriftunkundigen  angestellt werden“'* Verlasdiche Zahlen zum Ausmal des Anal-
phabetismus liegen nicht vor, da ene Ermittlung mit grofRen Schwierigkeiten verbunden
ist. ,Eine exakte Berechnung des Ausmal¥es sowie dessen Tendenz ist nicht moglich, da
bis heute weder ein geeignetes Insrument zur Erhebung der funktionalen Ana phabeten
noch eine amtliche Statistik existiert, in der die Andphabetenrate festgehaten wurde“®
Wirde man eine Erhebung in Erwégung ziehen, welche auf freiwilliger Bads beruht, ist
es rdativ unwahrschenlich, dass sch Leses und Schreibschwache zu erkennen geben.
Se leben in gandiger Angst vor Entdeckung und wirden somit aus Scham schweigen.
Tests dagegen, die verpflichtend in Schulabgangsklassen oder be der Musterung durch-
gefuhrt werden konnten, kdmen nur bedingt in Frage, da se diskriminierend auf Men
schen wirken, die dch ihrer Lese- und Schrelbprobleme bewusst sind. Aul¥erdem wiir-
den die Ergebnisse dler Wahrschenlichkeit nach durch die psychische Bdastung der
Testsituation zusitzlich verfdscht.’® RAINER H. LEHMANN betont in einem Referat, wel-
ches im Rahmen des internationden Kongresses ,,Wer schreibt, der bleibt! — Und wer
nicht schreibt?* in der Evangdischen Akademie Bad Boll im Jahre 1996 gehaten wur-
de, Folgendes:

» Die Behauptung, es gebe in Deutschland vier Millionen Anal phabeten, ist dop-
pelt fragwirdig. Se beruht auf der simplen, aber fir den Kontext von Industrie-
staaten theoretisch unhaltbaren und praktisch nutzZlosen Zweiteilung der Bevdl-
kerung in ,Alphabetisierte’ als Normalfall und , Analphabeten’ als behandlungs-
bedirftige Minderheit. Aul3erdem stiitzt sich diese Millionenzahl auf eine einz-
ge, uralte und von den Verantwortlichen der UNESCO langst zurlickgezogene

Schétzung, deren haufig wiederholte Exhumierung nur die Glaubensbereitschaft

14 HuBERTUS PETER: Wo steht die Alphabetisierungsarbeit heute?, aa.0., S. 253
5 KAINZ, JANA: Funktionaler Analphabetismus im Medienzeitalter, aa 0., S. 37
16 HuBERTUS PETER: Wo steht die Alphabetisierungsarbeit heute?, aa.0., S. 254f.
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der interessierten Offentlichkeit, nicht aber die Glaubwiirdigkeit der Nachricht
erhoht.* 7

Das Fehlen exakter Zahlen zur GrélRenordnung unter uns lebender funktionder Anal-
phabeten flhrt zu weteren Problemen, denn nicht zuletzt snd diese Zahlen ausschlag
gebend fir den Stellenwert der Alphabetiserungsarbeat, ganz besonders im Zusammen
hang mit der Bildungspolitik unseres Landes. Die Anzahl der Lese- und Schreibschwa-
chen in unserer Gesdlschaft wird von den unterschiedlichen Sdten so prasentiert, wie
se zur Untermauerung ihrer Zidle, Forderungen und Interessen von Vortel is. ,Der
Mangd an velddichen Zahlen Uber die Grofenordnung der Schriftunkundigen fihrt
be Bildungspolitikern gelegentlich dazu, das Ausmad des Andphabetianus zu ver-
harmlosen, entschiedene Malnahmen zur Prévention hinauszuzogern und die Verbesse-
rung der Rahmenbedingungen fir die Alphabetiserung Erwachsener zu vernachldss-
gen“'® PETER HUBERTUS &uRert sich wie folgt zur Handhabung von nicht belegten Zah-
len:

» Der Sreit um die Quantitat des funktionalen Anal phabetismus in Deutschland
ist —wie kénnte es auch anders sein — auch interessengeleitet. Die in der Alpha-
betisierung Tatigen verstehen und benutzen den Begriff , Analphabetismus’ auch
als Kampfbegriff in der bildungspolitischen Diskussion. Dabei laufen sie Ge-
fahr, die vermutete Zahl der funktionalen Analphabeten tendenziell zu hoch an-
zusetzen, um Aufmerksamkeit fur ihre Arbeit zu erzielen, aber auch, um den Be-

troffenen letztlich zu besseren Lernangeboten zu verhelfen.* *°

Wie bedts ewdhnt, liegen zum Ausmal des funktionden Andphabetismus keine em-
pirischen Zahlen vor. Dies erschwert in hohem Mal3e die Arbeit derer, die sch in der
Praxis der Alphabetiserung in unserem Lande engagieren. Zuwelen wird das ,,Phano-
men Andphabetismus® verdréngt, und die bendtigten finanzidlen Mittd werden nicht
oder nicht ausreichend zur Verfigung gestdlt. Eine Gefdhrdung bestehender Alphabeti-
serungsangebote, ihre Stagnation, ihr Verlus an Qudité und sogar ihr Verschwinden
snd somit nicht auszuschlief?en. ,Bel Vorliegen ener entsprechenden Studie wére es

' LEHMANN, RAINER H.: Zur Lesefshigkeit der Deutschen, a.a.0., S. 74
8 HuBERTUS, PETER Wo steht die Alphabetisierungsarbeit heute?, aa.0., S. 253

19 HuBERTUS PETER: Zur GréRenordnung des funktionalen Analphabetismus in Deutschland, a.a.0., S. 82
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vermutlich leichter, entschiedene Malinahmen zur Verhinderung von  Anaphabetismus

sowie einer verbesserten Al phabetisierungsarbeit einzuleiten.“?°

2.3 Ursachen des funktionalen Analphabetismus

Der Lese- und Schrelbschwéche im Erwachsenendter kdnnen vidfétige Ursachen zu
grunde liegen. Haufig treffen verschiedene Faktoren aufeinander, die bereits im Kindes-
und Jugenddter zu einer Storung der Lese- und Schreibfanigkeit fuhren. Zwe Orte, an
denen der Grundstein fir den Schriftspracherwerb gelegt wird, sind die Schule und das
Elternhaus. Zumelsd snd hier die Ursachen fir spéeres Auftreten funktionden Anal-
phabetismus zu suchen.

Trotz eflllter Schulpflicht beendeten laut Angabe des Statistischen Bundesamtes
Wieshaden 82.968 Schilerinnen und Schiler in Deutschland das Schuljahr 1997/1998,
ohne den Hauptschuldbschluss erecht zu haben. Die Pflichtschuljahre  werden
regerecht ,abgesessen’, auch ohne enen Abschluss i die Schulpflicht danach zu
Ende®! Tatsache ist, dass nicht ale Schiller gleich schndl lernen konnen. Tatsache ist
aber auch, dass der Lehrer sainen Lehrplan einhdten und im Lerngtoff fortfahren muss.
Darauf, dass dch nicht dle Schiler auf dem gleichen Wissensstand befinden, kann
satens des Pédagogen in der Regd keine Rickscht genommen werden. Die langsamer
lernenden Schiler sind in besonderem Male gefdhrdet, spéter dem Problem des
funktionden Andphabetisnus ausgesstzt zu san, ofern se nicht durch zusitzliche
Kurse oder durch das Elternhaus entsprechende Forderung erfahren. In gewisser Welse
snd Kinder und Jugendliche mit Lernschwierigkeiten doppdt ,gedtraft’, zum enen
durch den Mangd an Lese- und Schreibfahigkeit sdbst, zum anderen durch das
Verhdten ihres (schulischen) Umfedes. Nicht sdten .. dnd die schulischen
Erfahrungen von funktionden Andphabetinnen und Andphabeten geprégt  durch
Missachtung, Abwertung, Diskriminierung, Erfahrung von Vernachléssgung und
Glachgliltigkeit, Srrafen und Aussensdterinnenrolle.  Die  Betroffenen wurden  ds
Person nicht anerkannt, und (vor dlem intdlektuelle) Fahigkeiten wurden ihnen
abgesprochen.“?> Reagiet die Umwdt fdsch, bzw. Uberhaupt nicht auf bereits

20 HUBERTUS PETER: Wo steht die Alphabetisierungsarbeit heute?, aa0., S. 253f.

2L vgl. DOBERT, MARION; HUBERTUS, PETER: |hr Kreuz ist die Schrift, aa.0., S. 42

22 STAUFFACHER, VERENA: Lesen und Schreiben — ein Problem? — Schule und funktionaler Anaphabetismus. Luzern: Edition

SZH/SPC, (Schriftenreihe des Heilpédagogi schen Seminars Zirich, Reihe 3), 1992, S 50
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entwickdte Lese- und Schreibschwéache, i der Grundgstein fir zukinftiges Schetern
gelegt, denn das Erlernen von Lesen und Schreiben in der Grundschule ig en
enmdiges Angebot. Betroffene berichten Uber ihre frihere Schulstuation, ,,..dal3 das
Versagen im Erdlese- und -schreibpozefd und dessen Bewertung durch den Lehrer und
die Mitschiler  frihzetige Lendtrungen  hevorriefen. Dabe wird  die
Schriftsprachkompetenz bereits  in den  eden beden Schuljahren zum  [..]
entscheidenden Auslesefaktor %3

Ungingige Voraussetzungen im Elternhaus werden von leses und schreibschwachen
Menschen héufig fur ihre Probleme verantwortlich gemacht. MARION DOBERT fasst
diese wie folgt zusammen:

- Glechgliltigkeit/Interessd osgkeit der Eltern

- negative Kommunikationsarfahrungen (Briillen, Schreien, Schweigen)

- emotionaes Degnteresse

- fehlende Hilfe bei schulischen Problemen

- Ablehnung im Familienverband (Slindenbock, Aschenputtel)

- phydssche und psychische Gewdt as Strafmittel

- Ausbeutung der kindlichen Arbeitskraft

- Ausbrliche roher Gewalt (Alkoholenfluss)

- Entmutigung (, Du bist zu dumm dazu.“)

- Abwesnheit

- Verlus der Bezugspersonen

- padlde Kopplung kritischer Ereignisse (Alkoholexzesse, Ehescheidung, Ein
schulung, erstes Schulversagen, physische und psychische Strafen, volliges Des-
interesse der Bezugspersonen)?*

Durch negaive Erfahrungen im Elternhaus ergeben sch fir die Kinder und Jugendli-
chen Probleme, die dem efolgreichen Schulbesuch entgegen wirken. Nicht nur das
Verhdtnis zu threm Umfdld, besonders auch das Verhdlitnis zu sch sdbs i in hohem

2 OswALD, MARIE-LOUISE: Thesen zur Entstehung von Analphabetismus auf der Grundlage einer Analyse von Biographien

Betroffener. In: Fir ein Recht auf Lesen - Analphabetismus in der Bundesrepublik Deutschland. Hrsg.: Drecoll, Frank; Miller,
Ulrich, Frankfurt am Main: Verlag Moritz Diesterweg, 1981, S. 54

24 vgl. DOBERT, MARION: Schriftsprachunkundigkeit bei deutschsprachigen Erwachsenen. In: Zwischen Leseanimation und

literarischer Sozialisation — Konzepte der Lese(r)férderung. Hrsg.: Eicher, Thomas, Oberhausen: Athena-Velag, 1997,S 129
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Malle gestort, das Gefuhl der Hilflosgkeit und der Wertlosigkeit bestimmt ihr Selbs-

bild.

JURGEN GENUNEIT geht den funktionden Andphabetismus as ,die Folge dter und

neuer Formen von Armut*2°

okonomische Armut (funktionde Anaphabeten kommen verdékt aus den wirt-
schaftlichen Randgruppen der Bevolkerung)

sozide Armut (funktionde Anaphabeten werden ausgegrenzt und bewusst an
den Rand der GesdlIschaft gedréngt)

kommunikative Armut (in den Familien spéterer funktionder Anaphabeten wird
nicht ausreichend kommuniziert, kaum vorgelesen)

padagogische Armut (die Schulen und Lehrer sind nicht in der Lage, auf veran
derte Verhdlitnisse in Familie und Gesdllschaft zu reagieren)

politische Armut (Veréanderungen von Seaten der Politik in Bezug auf Missstan
de und Verssumnise in den Schulen und in der Aushildung der Lehrer sind bis-

her nicht gelungen)®

Die ungingige Lerndtuation is nur eines von viden Problemen im Leben Betroffener.
Durch die Wechsawirkung von Ursachen und Folgen ihrer Lese- und Schreibschwie-
rigkeiten geraten se in einen Kreidauf. Ein Ausbruch aus diesem , Teufelskreis' gelingt
nur selten.

25

26

GENUNEIT, URGEN: Analphabeten in Deutschland — ein Armutszeugnis. In: Gewerk schaftliche Bildungspolitik 6-7/1996, S 4-
6. Zitiert nach: Débert, Marion; Hubertus, Peter: Ihr Kreuz ist die Schrift — Andphebetismus und Alphabetiserung in Deutschr
land. Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 2000, S. 45

vgl. ebd., S. 45



2 Analphabetismus in Deutschland

Ursachenkomplex von Analphabetismus in Elternhaus, Schule und Erwachsenenalter

MNegativerfahrungen

in Elternhaus und Schule

o Vernachlassigung, Cleichgiiltigheit,
Ablehnung, erlebte Unsicherheit

e psychische Belastungssituationen
durch Konflikte der Eltern

& Minimum Skonomischer Sicherheit

& untergecrdnete Rolle der Schrift
in der Familie

o psychische Belastungssituationen in der
Schule (Aussonderung, soziale Blamage,
Aubenseiter, Angst bei Leistungsdruck)

e massive Strafen bei Schulversagen ® keine individualisierten Angebote

s S e e ! {,Lermen im Glelichschrtt")
& Motivationsverlust
. @ gvil, Sonderschuliberweisung
Geringes Zutrauen in die eigenen
Fahigkeiten, negatives Selbstbild

beziiglich Schriftsprache,
oft auch generalisiert

B |

-

PR—

Emotionen |
& Angst vor Versagen und Diskriminierung
® geringes Selbstwertgefihl I
& Unterlegenheitsgefiihl
& \Wut gegen sich selbst
& Resignation, Mutlosigheit

i

Selbstentmutigende Kognitionen

& _ Ich bin zu dumm dazu® 3
& _ Ich werde das nie lernen®

| L

X

Diskriminierungserfahrungen
im Erwachsenenalter auf Grund von
Schriftsprachunkundigleit

& Erschwernisse bei alltaglichen Tatig-
keiten: Einkaufen, Formulare, Amter

o Benachteiligung auf dem
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt

e gesellschaftliche AuBenseiterstellung

e Angst vor Entdeckung (Angst vor
Werlust des Partners, der Freunde,
des Arbeitsplatzes ...).

Vermeidung
schriftsprachlicher
Anforderungs- und
Gebrauchssituationen

Leistungsprobleme in der Schule,
Schwierigkeiten im Schriftspracherwerb

Fehlende, |
unzureichende
oder unsichere |

; Schriftsprach- |
® ,Ich kann das nicht* kompetenz |

Mario Débert ¢ Swen Nickel §

Abbildung 1: Ursachenkomplex von Analphabetismus

(Quelle: Dobert, Marion; Hubertus, Peter: |hr Kreuz ist die Schrift — Anaphabetismus und Alphebetisierungin

Deutschland. Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 2000, Seite 52)




2 Analphabetismusin Deutschland 13

Wie zu Beginn des Kapitels bereits kurz erwdhnt, kann in den meisten Falen funktiona-
len Andphabetismus nicht von der Ursache gesprochen werden, der man die Schuld
zuweisen kann. ,Vidmehr geht man heute davon aus, dald eher ganz spezifische Kom:
binationen solcher Komponenten den Anaphabetismus verursachen?’ Stérungen in
der Lese- und Schrebféhigkeit baseren zumeis auf einem ,Ursachenblindd”, ver-
schiedene Faktoren wirken dch in ihrem Zusammenhang negativ aus und ddlen ene
Barriere fir den Erwerb der Schriftsprache dar.

2.4 Analphabetismus in unserer Gesellschaft

Was es bedeutet, des Lesens und Schrelbens nur unzulénglich féhig zu sain, liegt for
dphabetiserte Menschen kaum im Bereich ihrer Vorgdlungskraft. Wie bewdtigten
funktionale Andphabeten in den vergangenen Jahren und wie bewdtigen Se heute i
ren Alltag, in dem de nicht auf Schrift und Geschriebenes zurlickgreifen koénnen? In
diesem Kapitel soll versucht werden, hierauf ene Antwort zu geben.

Der Beherrschung der Schriftgorache wurde zunéchst kein zu hoher Stellenwert beige-
messen. Nach Beendigung der Schulpflicht Ubernahmen lesee und schrelbschwache
Menschen zumelst angelernte Arbeiten, fir die gute Lese- und Schrelbkenntnisse nicht
erforderlich waren. ,Se abeaten sowohl in der unmittelbaren indudtridlen Produktion
ds auch im Lage- und Trangportwesen, im Baugewerbe, im Gartenbau, in der Land-
und Forstwirtschaft, al's K tichengehilfinnen oder Putzfrauen...“?®

Eine zunehmende Bedeutung der Lese- und Schreibkenntnisse zeigte Sch in den seba-
ger Jahren. Die Geddlschaft wanddte dch, eine Entwicklung zur Informationsgesell-
schaft mit einer Vidfadt neuer Medien war nicht aufzuhdten. ,, In der Bundesrepublik
werden hohe Anforderungen an das schriftgprachliche Niveau eines Individuums ge-
sdlt. Dies gilt gerade auch in Hinblick auf die Neuen Technologien“®® Diesem Fort-
schritt mussten sch Lese- und Schrelbschwache gdlen. Ergt in Krisenzeiten wird
deutlich, welche Funktionen das Lesen und Schreiben im Leben Ubernenmen. Es it

27 KAINZ, JANA: Funktionaler Analphabetismus im Medienzeitalter, aa.O., S. 50

% DRECOLL, FRANK: Funktionaler Anal phabetismus — Begriff, Erscheinungsbild, psycho-soziae Folgen und Bildungsinteressen,

In: Fur ein Recht auf Lesen - Anal phabetismus in der Bundesrepublik Deutschland. Hrsg.: Drecoll, Frank; Muller, Ulrich,
Frankfurt am Main: Verlag Moritz Diesterweg, 1981, S.37

29 KOHN, ULRIKE: , Ich kann meine Brille nicht finden* — Deutschsprachige Anal phabeten in der Bundesrepublik. In: Buch und

Bibliothek, Jahrgang 40, Nr. 5, 1988, S. 440
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vorrangig die Literditdt enes Menschen, die Uber die Erhdtung seiner beruflichen und
folglich auch soziden Existenz entscheidet“3° Durch die neuen Technologien wurden
Arbatspléize bedroht, Rationdiserungsmaliniahmen fanden in jeder Branche dait.
Nicht sdten ersetzten Maschinen oder Computer ungelernte Arbeitskréfte. In erster Li-
nie betroffen waren jene, deren Qudlifiketionen nicht mehr ausreichten, um auf dem
schndllebigen Arbatsmarkt mithaten zu konnen

In diesem Jahrzehnt wurde der Andphabetismus in der Offentlichkeit stark thematisient.
Ergmds wurden Berichte Uber funktionde Anaphabeten in  Judizvollzugsandaten
verdffentlicht. Dort konnte dieses Problem aufgrund fehlender Riickzugsméglichkeiten
nicht Ubersehen werden. Zudem entstanden bundeswveit auf Anfragen in Waeiterbil-
dungseinrichtungen erste Alphabetisierungskurse fiir Erwachsene !

Die Féhigkeit, des Lesens und Schreibens kundig zu sain, is heute so wichtig wie nie
zuvor. Fir aphabetiserte Menschen i der Umgang mit der Schriftsorache eine Sdbst-
vagandichkat. Eine Vidzahl von Printmedien gehort fur e zum Alltag, wéhrend
funktionde Andphabeten auf diese keinen Zugriff haben. ,Se konnen keine Zetungen,
Zatschriften, Bucher lesen. Se konnen Gefahrenhinweise nicht entziffern. Se snd fak-
tisch ausgeschlossen von zentrden Grundrechten, die unsere Verfassung einem jeden
Burger, ener jeder Blrgering [Sc!] garantiert; beispidsweise vom Grundrecht auf freie
MenungsaulRerung, vom Recht auf ungehinderte Informaion aus dlgemein zugangli-
chen Quellen oder etwa dem Petitionsrecht..“3? Auch dne Teilnehme am politischen
Leben ig somit aufgrund der fehlenden Voraussetzungen nicht oder nur bedingt mog-
lich.

Behordengdnge ddlen fir leses und schreibschwache Menschen eine  besondere
Schwierigkat dar, da de mit ener grofl3en Angst vor Blolstdlung und Demttigung ver-
bunden sind. Die Behdrde steht fir Betroffene ds ,Inbegriff von Formularen, Antrégen
und unfreundlichen Sachbearbeitern3. Dort konnten ihre Probleme entdeckt werden,
was unangenehme Folgen mit sch bringen wiirde.

30 KaINz, JANA: Funktionaler Analphabetismus im Medienzeitalter, aa.O., S. 41f.
81 ebd,S 30

32 HARTING, ULLA: Analphabetismus unter deutschen Erwachsenen, a.a.O., S. 59

33 EGLOFF, BIRTE: Biographische Muster , funktionaler Anal phabeten“ — Eine biographieandlytische Sudie zu Entstehungsbedin-
gungen und Bewdtigungsstrategien von ,, funktionalem Analphabetismus®. Frankfurt am Main: Deutsches Institut fir Erwach-
senenbildung (DIE), 1997, S. 159
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Im privaten Bereich, ganz besonders beim Eingehen ener Partnerschaft, i die Angst
vor Enttarnung stark ausgeprégt. Die Lese- und Schriftunkundigkeit wird dem Partner
zunéchgt verheimlicht, zu grol ist die Angs, auf Unversténdnis zu stof3en. Die Beflrch
tung ener etwaigen Trennung ist vorherrschend und veranlasst Betroffene zum Schwel-
gen. Se tauschen ihre Mitmenschen und oftmas kommt die Wahrheit erst lange Zet
spéter durch Zufall ans Licht.3*

Dennoch kommen Lese- und Schrelbschwache in ihrem Leben trotz eingeschrankter
Maglichkeiten zurecht, se wissen sch zu hdfen. ,Be den Betroffenen fuhrt dies dazu,
dald se Stuationen vermeiden, in denen Se lesen oder schrelben miissen. Zudem lassen
unsere  Alltagsstuationen Strategien zu, in denen zumindest das  Schreibenkdnnen-
M lissen nicht unbedingt notwendig ist.“°

Eine dieser Strategien ist die Deegaion, dh. das Abgeben dler schriftsprachlichen
Handlungen an eine Person des Vetrauens, die der funktionde Andphabet Uber sain
Problem in Kenntnis setzt. Aus diesem Verhdtnis heraus entstent eine Abhéngigkeit.
Diese kann fur den Betroffenen eine sehr grole Belastung bedeuten.

Eine zweite Straegie ig die Téuschung. ,Aus der stéandigen Angst vor gesdlschaftli-
cher Stigmatiserung und exidentidler Gefahr entwicken die Betroffenen en reiches
Repertoire an Tarnungs-, Ablenkungs-, Vermeidungs- und Abwehrstrategien“®” Um be
der Konfrontation mit ener schriftgorachlichen Situation nicht ds Andphabet entlarvt
zu werden, werden Defizite geschickt verborgen:

- “Ich habe meine Brille vergessen.”

- “Die Schrift it zu klein/zu unleserlich.”
- “Dasinteressert mich nicht.

- Verband an der Schreibhand

Auch ohne die Schriftsorache haben funktionde Andphabeten mit der Zeit geernt, sich
im Leben zu orientieren. ,, Anaphabeten trainieren in besonderer Weise [..] ihre geidtige

% vgl. EGLOFF, BIRTE: Biographische Muster "funktionaler Analphabeten" - Eine biographieanalytische Studiezu Entstehungs:
bedingungen und Bewdltigungsstrategien von "funktionalem Analphabetismus’, aaO., S. 158

% OsWALD, MARIE-LOUISE: Thesen zur Entstehung von Analphabetismus auf der Grundlage einer Analyse von Biographien
Betroffener, aa.O., S. 51

% vgl. THIERSTEIN, CHRISTOR. Am Anfang war Herr Z. — Eine Einfilhrung ins Thema. In: Buchstablich sprachlos — Andphate:
tismus in der Informationsgesellschaft. Hrsg.: Kazis, Cornelia, Basel: Lenos Verlag, 1991, S. 20

37 KAINZ, JANA: Funktionaler Analphabetismus im Medienzeitalter, aa.0., S. 42
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Speicherfahigkeit. Diese hilft ihnen, unentdeckt die dltaglichen Dinge sdbgténdig zu
bewatigen.“*® Besonders ausgepragt ist bel ihnen die Merkfshigkeit, die sich durch
intengves Zuhtren und Zusehen entwickelt und auf die Se Sets angewiesen snd. ,, An
dphabeten lernen auswendig, de tranieren ihr Gedachtnis t&glich, um ihr Defizit zu
kompenseren. Ihr gutes Erinnerungsvermdgen und ihre grole Einpragsamket &% se
Symbole, Farben, Formen und Nummern wiedererkennen und hilft ihnen, sch in unse-
rer Umwelt zurechtzufinden.“3°

Der Zugang zu textbasierten Informationen im Internet oder in anderen eektronischen
Formen blebt Lese- und Schrebschwachen ebenfdls verwehrt. Aufgrund der zuneh
menden Bedeutung dieser Medien und der Tatsache, dass bereits heute vide Informe
tionen auschliedich im Internet abrufbar sind, werden lese- und schreibschwache Men-
schen auch hier von enem wichtigen Bereich unserer Informationsgesdlschaft ausge-

klammert.

Einschrankungen, sowohl im beruflichen as auch im privaten Bereich, kennzeichnen
das Leben funktionder Andphabeten. IThnen sand Schranken gesetzt, die Se nicht Uber-
winden konnen. Psychische sowie physsche Folgen bleiben nicht sdten aus. Das Ge-
fuhl, en minderwertiges Mitglied der Gesdlschaft zu sain, 1&sst Se nicht los.

JOHN W. RYAN fasst die Stuation lese- und schrelbschwacher Menschen wie folgt zu-
sammen. Fur ihn ,,..bedeutet Andphabetentum nicht nur die Unféhigket zu lesen und
zu schreiben. Seine tiefere Bedeutung ist die Verhinderung von Lebenschancen...“4°

2.5 Alphabetisierungsangebote in Deutschland

Als in Deutschland der berdts erwdhnte Wandd zur Informationsgesdlscheft ensetzte
und neue Technologien ihren fesen Paiz einnahmen, waren schriftsprachliche Féhig
keiten fir Arbeitnehmer von hoher Relevanz. Die Stuation auf dem Arbetsmarkt ver-
schlechterte sch und in erger Linie waren Lese- und Schreibunfahige von Rationdise-
rungsmadnahmen betroffen. In diesen Jahren wurden ersmds Rufe nach Alphabetise-

% KAINZ, JANA: Funktionaler Analphabetismus im Medienzeitalter, aa.0, S. 41

39 ABRAHAM, NICOLE: Analphabetismus in Deutschland: Angebote der Erwachsenenbildung und der migliche Beitrag Offenti-

cher Bibliotheken zur Alphabetisierung. Diplomarbeit im Studiengang Offentliche Bibliotheken bei der Fachhochschule Stutt-
gart, Hochschule fiir Bibliotheks und Informationswesen, 1996, S. 16
4 RyAN, JOHN W.: Anal phabetentum — eine globale Herausforderung. In: Fiir ein Recht auf Lesen — Analphabetismusin der

Bundesrepublik Deutschland. Hrsg.: Drecoll, Frank; Miller, Ulrich, Frankfurt am Main: Verlag Moritz Diesterweg, 1981,S 13
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rungsangeboten laut. ,Da Sprache und Schrift um so bedeutsamer werden, je mehr die
mindliche Kommunikation durch schriftliche ersetzt wird, it es nicht verwunderlich,
dall eine kontinuierliche Alphabetiserungsarbeit in der Bundesrepublik  Deutschland
ihren Ausgangspunkt erst zu Beginn der Krise des okonomischen Systems nahm, ange-
gchts hoher Massenarbeitdosigkeit und enes quditativen wie quantitativen Technolo-

gievorsprungs in Produktion und Reproduktion.“#*

Nicht alein aus der Angst heraus, den Arbetsplaiz zu verlieren, entscheiden sch heute
lese- und schreibschwache Erwachsene dafir, diessm Defizit durch das Wahrnehmen
entsprechender  Angebote entgegen zu wirken. Aus den unterschiedlichsten Griinden,
denen oftmds en besonderes Ereignis vorausgeht, begeben sich Beroffene in einen
Alphabetiserungskurs.

Einschnitte im Lebens- und Familienzyklus

Anderungen im Alltag Lese- und Schreibschwacher konnen beispielsweise der Ver-

lusg des Deegationspartners durch Tod oder Scheidung sein. Der Betroffene muss
einen neuen Weg finden, schriftsprachliche Handlungen zu regen.

Auch die Angst davor, den egenen Kindern keine Geschichten vorlesen zu kdnnen
und nach deren Einschulung ds Hilfe bei den Hausaufgaben Uberfordert zu sein, it
fur vide Anlass, die Schriftsprache nachtréglich zu erlernen.

Beruflicher Aufdieg

Die Ausscht auf berufliche Verbesserung kann zum Besuch eines Alphabetise-

rungskurses fuhren.
Wunsch nach Unabhéngigkeit und ,, Normalitéat”

Das gandige Angewiesensain auf die Hilfe der Mitmenschen und die daraus resu-
tierende Abhdngigket ist fir Lese- und Schreibschwache sehr beastend. Der
Wunsch, sdbsténdig zu sain und ,normadée‘ Dinge zu tun, wie bespidsweise enen
Brief zu schreiben, motiviert zum nachtréglichen Lernen.*?

“1 HARTING, ULLA: Analphabetismus unter deutschen Erwachsenen, a.a.O., S. 56

42 ygl. EGLOFF, BIRTE: Biographische Muster , funktionaler Analphabeten”, a.a.0., S. 167
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Es ig ergchtlich, dass 9ch immer weniger funktionde Anaphabeten mit ihrer Situation
abfinden wollen und ,,... da3 es notwendig s, Bildungsangebote flir digenigen zu ma:
chen, die im Erwachsenendter ihre schriftsprachlichen Defizite aufarbeiten wollen***

Ende der debziger Jahre wurden in deutschen Volkshochschulen erste Alphabetise-
rungskurse engerichtet, um den Lese- und Schreibschwachen eine Chance zu geben,
das Lesen und Schreiben noch enmd zu erlernen. Satens der Volkshochschulen wer-
den heutzutage meis verschiedene Alphabetiserungs- und Grundbildungskurse angebo-
ten, um dem unterschiedlichen Wissensstand Betroffener gerecht zu werden.

In den achtziger Jahren ereichte die Alphabetiserungsarbeit zunéchst ihren Hohepunkt.
Bundesweit wurden Projekte und Medienkampagnen ins Leben gerufen, die durch das
Bundesminigerium fir Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie (BMBF)
Forderung efuhren. Ein nahezu flachendeckendes Alphabetiserungsangebot konnte
sich erstmals entwickeln.**

In den darauf folgenden Jahren fand ene intensve Ausanandersstizung mit der Theme
tik dat. Zahlreiche Inditutionen engagierten sch in der Alphabetiserungsarbat, meh
rere Fachtagungen wurden abgehdten. Pogtiv wirkte sich vor dlem das Jahr 1990 aus,
welches von der 42. Vollversammlung der Vereinten Nationen zum Internationaden Jahr
der Alphabetiserung ausgerufen wurde und in dem in Jomtien/Thalland die Wetkonfe-
renz , Bildung firr ale* stattfand.*®

Zwischenzatlich konnte jedoch auch ene Gefdhrdung bestehender Alphabetiserungs-
angebote beobachtet werden, die vor dlem auf Mittdkirzungen in der offentlichen
Weterbildung  zurlckzufUhren ist.  Angebote wurden reduziet oder verloren an
Quditdt, Stellen wurden gedtrichen. Eine Stagnation und Starke Einbriiche sowohl auf
L &nderebene s auch auf kommunaler Ebene folgten unweigerlich.*°

Heute haben sch Angebote der Erwachsenenbildung zur Alphabetiserung und Elemen
tarbildung weitgehend etablieren kdnnen und ,,einen hohen Grad an Inditutiondiserung

43 HARTING, ULLA: Analphabetismus unter deutschen Erwachsenen, a.a.0., S. 55

4 vgl. ALPHABETISIERUNG UND ELEMENTARBILDUNG IN DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND, aa0., S. 8
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erecht.*’ |hre Relevanz lasst sich aufgrund der sichtbaren Verdnderungen in der Ge-
sdlschaft und dem Arbeitsmarkt nicht mehr leugnen.

Eine hilfreche Stitze auf dem schwierigen Weg in enen Alphabetiserungskurs bietet
der Bundesverband AlphabetiserungeV. mit Sitz in Minster.*® Am sogenannten Alfa-
Telefon berét er kostenlos und anonym Betroffene oder deren Vertrauenspersonen zu
ortsnahen Kursanbietern und beantwortet dle Fragen zur Thematik. ,Der Bundesver-
band AlphabetisieungeV. is der enzige bundesweit téige Verein in Sachen Service,
Beraung, Information, Fortbildung, Offentlichkeitsarbeit und politischer  Lobbyarbeit
zur Stérkung der Alphabetisierung und Grundbildung in Deutschiand.“4°

Das Wahrnehmen von Alphabetisierungsangeboten der Erwachsenenbildung ist  der
erse Schritt, den Betroffene gehen missen, um nachtraglich die Schriftsprache zu er-

werben.

Des weteren kann auch die Offentliche Bibliothek eine Anlaufgdle fir lese- und
schreibschwache Menschen sein. Se erhebt den Angpruch, fir dle Ziegruppen zugang
lich zu s6n,>® und dennoch fanden in den vergangenen Jahren Lese- und Schreibschwa
che nicht oder nur in Ausnehmefdlen den Weg in die Bibliothek. Heute riickt die Wich-
tigkeit einer Kooperation von Erwachsenenbildungsainrichtungen und dffentlicher  Bi-
bliothek zusehends in den Vordergrund. Dass eine Bibliothek ene wichtige Adresse fir
Betroffene ist, zeigt sch anhand diverser Maglichkeiten ihrer Unterstiitzung der Arbeit
in Alphabetisierungskursen:>!

- Berdtgdlung von Materidien zZum Thema »Anaphabetis-
mus/Alphabetisierung” zur Information und Sensibilisierung der Offertlichkeit

- Beratgdlung von Informaionen Uber Alphabetiserungskurse (Welterbildungs-
programme, V olkshochschulverzeichnisse)

- Sammlung und Ausstdlung der von Kurdelnehmen egelten  schriftlichen
Materidien

47 ALPHABETISIERUNG UND ELEMENTARBILDUNG IN D ER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND, aa0., S. 16

8 siehe hierzu auch Kapitel 3.5.2.5

4 DOBERT, MARION; HUBERTUS, Peter: |hr Kreuz ist die Schrift, aa.O., S. 128

% siehe hierzu auch Kapitel 1

51 siehe hierzu auch Kapitel 4.2
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- Bedtddlung <spezifisccher Lesee und Lenmateridien fir Lese  und
Schreibschwache

- Blockaudehen fir Kurstellnehmer und Kurdeter
- Bucherafihrungen mit Kursteilnehmern

- usw.>?

- Anbigten von Projekten zur Leseforderung (genannt sai hier bespidswese die
Initigtive ,Orte fir Worte. Literatur lesen.” des Landes BadenWurttemberg,
welche auch auf die Verbesserung der Lesskompetenz im Bereich der Alphabe-
tiserung zidt>)

Die dffentliche Bibliothek und vor adlem die Volkshochschulen nehmen die Arbet in
der Alphabetiserung sehr erndt. ,,Bis heute snd die Volkshochschulen die zentrde Ein
richtung firr die Erwachsenenal phabetisierung geblieben.“>*

Alphabetiserung ig dlerdings nicht nur die Aufgabe diessr beiden Einrichtungen. In
der Bundesrepublik Deutschland bieten zahireiche Inditutionen, Vereine und Initiativen
Waterbildungsangebote an. Servicdeisungen wie Beratung von Ingitutionen, Fortbil-
dung, das Entwickeln von Konzeptionen und das Ergelen von Publikationen werden
von sogenannten Service- Einrichtungen tbernommen.®®

Kursangebote sowie das Senshiliseren der Offentlichkeit fir die Themaik snd die
beiden wichtigden Faktoren der Alphabetiserung. Sicher idt, dass durch gelungene
Kooperaionen verschiedener Einrichtungen en qudlitativ.  hochwertiges Angebot  fir
Lese- und Schreibschwache gewéhrleistet werden kann.

52 vgl. KOHN, ULRIKE: , Ich kann meine Brille nicht finden*, aa.0., S. 444ff.

% QEBER, MICHAEL: Vorwort. In: Baden-Wiirttemberg: Orte fiir Worte. Literatur lesen. Broschiire zur Initiative, Hrsg.: Ministe-

rium fur Wissenschaft, Forschung und Kunst Baden-W rttemberg, 2. Uberarbeitete Auflage, Stuttgart, 1998
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3 Stadtbucherei Stuttgart und Alphabetisierung

3.1 Projektkonzeption

In den vergangenen Wochen und Monaten wurde im Rahmen dieser Diplomarbeit en
mehrteiliges Projekt fur die Stadtblicherel Stuttgart zur  Alphabetiserung  entwickelt.
Diese Projekte sollen die ersgen Schritte einer kontinuierlich fortzufhrenden Alphabeti-
serungsarbelt, bzw. en erweterbares Bassangebot dargellen. Ergénzend zu den in den
folgenden Kapitdn audfthrlichen Dargtdlungen folgt hier zundchst nur eine kurze Auf-
listung der einzelnen Projekte:

Die Erabatung enes Konzeptes fur enen Medienkoffer zur Alphabetiserung und
die Zusammengdlung ener Auswvahl geeigneter Medien zur Thematik.

Die inhdtliche Vorbereitung eines Flyers, der die Angebote der Stadtbiicherel trans-
parent macht und sich sowohl an Betroffene ds auch an Vermittler richtet.

Das Ergdlen der Inhdte einer zukinftig Uber das Intranet der Stadtbilicherel abruf-
baren Infobdrse zum Thema Alphabetisierung.

Ein brates Spektrum an Wurzeln mobiliserte die Stuttgarter Stadtblichere zur erneuten
aktiven Arbeit in der Alphabetiserung.

Die Idee, dch in diesem Bereich zu engagieren, war fur die Stadtbiicherel und deren
Leitung nicht neu. Berats im Jahre 1994 war das Thema Sprache ein Schwerpunkt der
Verangadtungsarbeit. Unter dem Motto ,,Wort fir Wort“ présentierte bespidswveise die
Mediothek ihre vidfdtigen Medienangebote, unter anderem auch zu den Themen
~Sprachen der Wdt", ,, Sprechen und Horen", ,, Schreiben und Lesen, , Spracherwerb®
und , Sprachst6rungen*. Weiterhin wurde z.B. ein Spide-Treff fur Jugendliche und Er-
wachsene mit Wort- und Sprachspiden organisert und in Zusammenarbeit mit dem
Ernst Klett Verlag Stuttgart ein FHIm zum Thema Anaphabetismus gezeigt, an den Sch
en Gegpréch mit dem Regisseur und mit JURGEN GENUNEIT vom Klett Verlag an
schloss®® Allerdings fanden verschiedene Aktionen der Stadtbiicherel sowie der Biiche-

reden in mehreren Staditellen bisher nur punktudl zu verschiedenen Anléssen dett. Eine

5 WOLPERT, DORIS, 2001, mdl.
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Gesamtkonzeption fur die Alphabetiserungsarbeit der Stadtbiicherei war bisher nicht
vorhanden.

Ein zweiter Angol3 war die Initiative ,Orte fir Worte. Literatur lesen”, die im Jah
re 1997 ins Leben gerufen wurde. Mit dieser Initiative zielt Baden-Wrttemberg dljar-
lich af die Lese und Literaturférderung.®” Durch eine Viezahl landesweiter Aktionen
und Projekte, dle vom Minigerium fir Wissenschaft, Forschung und Kungt Baden
Wirttemberg bezuschusst, soll auf die Wichtigkeit des Lesens und der Literatur auf-
merksam gemacht werden. Zu diesen Aktionen gehdren neben einer Leseforderaktion
fur Kinder und Jugendliche namens ,Frederick Tag“ beispidswese auch professondl
betreute Schreibwerkstétten, die Baden-Wiirttembergischen Ubersetzertage und Aktivi-
téten im Bereich der Alphabetiserung.®

Die Angebote der Alphabetiserungsarbeit bewegen sch in zwe verschiedene Richtun-

gen, in die auch die Stadtblicherel versucht, aktiv zu werden:

, Das Tabuthema Anal phabetismus muR durch gezielte Offentlichkeitsarbeit an-
gegangen werden. Uber eine Sensibilisierung der Offentlichkeit, Aufklarungsar-
beit und weitere Praventionsmal3nahmen sollen Reserven mobilisiert werden,
damit alle Blrgerinnen und Burger ein ausreichendes Niveau an Grundqualifi-
kation erwerben konnen.

Neben der Pravention missen Alphabetisierung und Postal phabetisierung (Ziel-

gruppe der Jugendlichen und Erwachsenen) intensiviert werden. *°

Als welterer Impuls, zukinftig kontinuierlich mit leses und schreibschwachen Men
schen zu arbeiten, dient die Tatsache, dass sch die Stadtbiicherel auch ds ,,Ort des b
bendangen Lernens®® definiert. Sie will sich mit fachkundiger Beratung sowie mit in-
novaiven Lernarangements Lemnenden dler Bereiche zuwenden, se animieren und
thnen in ihrem sdbsigesteuerten Lernen ene Unterstlitzung sein. Es ig erschtlich, dass
gch die Lernbereiche nicht nur auf das Lernen fir Schule und Beruf oder das Erlernen
neuer Hobbies beschranken konnen. Gerade im Hinblick auf das Erlangen dementarer

" vgl. BADEN-WURTTEMBERG: ORTE FUR WORTE. LITERATUR LESEN. Broschiire zur Initiative, Hrsg.: Ministerium fiir Wissen-

schaft, Forschung und Kunst Baden-Wirttemberg, 2. Uberarbeitete Auflage, Stuttgart, 1998, S. 2
% vgl.ebd, S 56
¥ ebd, S 74f,
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Grundkenntnisse des Lesens und Schreibens, die fir jeden Einzelnen zum Uberleben in
der Gesdlschaft notwendig snd, fuhit sch die Sadtbiicherel mitverantwortlich und
angesprochen. Aufgrund des in den letzten Jahren immer aktudler werdenden Themas
des Andphabetismus unter Jugendlichen und Erwachsenen liegt es nahe, dass auch die
Stadtbiichere engagiert diese Problematik aufnehmen mdchte und die Alphabetiserung

en groles zentrdes Thema fir Se geworden i<

Aullerdem maligeblich ausschlaggebend waren die Aktivitéten in der Stadttellblchere
Neugereut. Neugereut ig en Staditeil mit einem sehr hohen Antell an Migranten. En
de 1999 entstand dort ein sogenannter ,runder Tisch®, dessen Zid die Forderung der
Integration von Migranten und des interkulturellen Didoges war. Mit der Abscht, die
Migranten in das Offentliche Leben in Neugereut enzubinden, wurde in Zusammenar-
beit mit der Stadt Stuttgart und mit Unterstiitzung des Bundesministeriums fir Arbeit
en Integrations- und Sprachprogramm entwicket. Auch die Stadttellblicherel Neuge-
reut leigete hierzu ihren Beitrag. Im Hinblick auf Bibliotheksftihrungen mit  Migranten
und in der Hoffnung, diese an die Bibliothek heranfihren zu kénnen, wurden zahlreiche
neue Medien zum Erlernen der deutschen Sprache bereitgestdlt®! Die Arbet mit as-
landischen Deutschlernern wird in dieser Zweigstelle der Stadtbiichere Stuttgart schon
langere Zeit sehr ernst genommen. Die ersten Schritte sind vielversprechend. 62

Zu den genannten Impulsen, die den Angol3 zu ener erneuten Alphabetiserungsarbet
gegeben haben, kommt erleichternd eine Vidzahl an moglichen Kooperationgpartnern
der Stadtbiicherel in diessm Bereich hinzu. Zu nennen i hier insbesondere die Volks
hochschule Stuttgart, die an einer engen Zusammenarbelt beider Indtitutionen sehr in-

teressat is.

Die Verantwortung fUr das neue Projekt lag bei INGRID BURMANN, Leterin der Stadtbii-
cherel Stuttgart und bel DORIS WOLPERT, Leiterin der Mediothek. Bevor ich durch mei-
ne Diplomarbeit in die Erarbeitung des Projektes integriert wurde, gab es berets erste
Ideen. Die Konkretiserung fand schliefdich in meinem Beisain dett. Beziglich der mir
Ubertragenen Umsetzung der Projekte wurde zwar ein Rahmen vorgegeben, doch ko
te ich die Erabatung der enzelnen Schritte weltgehend sebst besimmen. Durch re-

6 siehe hierzu auch Kapitel 3.3.3.5
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gemdige Ricksprache mit den Verantwortlichen konnte sichergestdlt werden, dass
das Projekt und saine Umsetzung die Erwartungen dler Betalligten exflllt.

3.2 Finanzierung

Im Rahmen der im vorangegangenen Kapitd berdts erwdhnten Initiative ,Orte fir
Worte. Literatur lesen.” fordert das Minigterium fir Wissenschaft, Forschung und Kunst
Baden-Wirttemberg sait mehreren Jahren Projekte zur Literatur- und Leseférderung,
unter anderem auch im Bereich der Alphabetiserung. Dieser Arbeitsschwerpunkt wurde
im Sommer des vergangenen Jahres der Staatlichen Fachgtdle fir das Offentliche Bi-
bliothekswesen Karlsruhe Ubertragen, die landeswelt Projekte zur Thematik koordiniert
und fir die Planung und Durchfihrung von Informationsveranddtungen zustdndig ig.
Die vom Land zur Verfugung gestdlten Fordermittd werden Bibliotheken fur Alphabe-
tiserungsprojekte zur Verflgung gestdlt, sofern eine Kooperation mit der Volkshoch
schule stattfindet und ein entsprechender Zuschussantrag gestellt wird.®®

Im Juli diesen Jahres konnte die Stadtbiicherel Stuttgart nach vorheriger Absprache mit
der Volkshochschule dem Leiter der Stadtlichen Fachgele fir das Offentliche Biblio-
thekswesen Karlsruhe ein Schretben zukommen lassen, in dem die anstehenden Projekte
erlautert und der Wunsch nach finanzidler Unterstiitzung gedul3ert wurde.

Das Antwortschreiben mit der Genehmigung des maximaden Zuschussbetrages von
1.000 DM erreichte die Stadtbiicherel bereitsim darauf folgenden Monat.

Des Weiteren werden die geplanten Projekte aus dem Etat der Stadtbiicherel Stuttgart

finanziert, welche auch die anfdlenden Personakogsten Ubernehmen wird (Bibliotheks-

filhrungen firr Alphabetisierungskurse, Instandhaltung der Intranetseiten, usw.).%

8 KIRCHNER, CHRISTOPH, 2001, mdl.
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Folgender vorlaufiger Kostenplan wurde aufgestdlt:

Beschaffung/Berdtsdlung von Medien zur ca. 1.500 DM

Alphabetiserung

Beschaffung/Bereitsdlung des Koffers und ca. 500 DM

eines eventud |l bendtigten Trangportmittels

Ergellung eines Flyers (Grafik und Druck) ca. 2.000 DM
Gesamtkosten: ca. 4.000 DM
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3.3 Projekt 1: Erstellung eines Medienkoffers

3.3.1 Idee

Die Idee des Medienkoffers hatten bereits die Staatlichen Fachgtelen fir das Offentli-
che Bibliothekswesen, die in den letzten Jahren themaische Zusammengtdlungen von
Medien zum Anaphabetistus und zur Alphabetiserung erarbeitet haben.®® Diese Kof-
fer werden hauptsichlich dffentlichen Bibliotheken zur Schtung und zur Ausainander-
setzung mit der Themaik sowie zur Vermittiung und zum Verleh an Interesserte und
Betroffene zur Verfligung gesdllt.

Das Interese dffentlicher Bibliotheken an der Alphabetiserungsarbeit und die Bereit-
schaft, sdbst durch prektische Arbet in diessm Bereich téig zu werden, i in
denletzten Monaten stark gewachsen. Diese Entwicklung ist sehr pogtiv zu bewerten.
Viele Bibliothekare, die erstmas einen Fuld auf dieses Gebiet setzen, wenden sch mit
der Bitte um Audehe des Medienkoffers an eine der Fachgtdlen unseres Landes. Auf-
grund zahireicher Nachfragen is es nur wenigen offentlichen Bibliotheken mdglich, den
M edienkoffer zum gewilinschten Zeitpunkt zu entlethen.

Um diese Problematik zu umgehen, wurde im Rahmen dieser Diplomarbeit ein Konzept
fur e@nen Medienkoffer zur Alphabetiserung erarbeitet und eine Auswahl von Medien
zur Arbeit mit Lese und Schrelbschwachen zusammengestellt. Dieser richtet sch zu-
néchs an Anbieter von Alphabetiserungskursen vor Ort. Be Bedaf kann e auch von
Zweigstelen der Stadtbiicherel Stuttgart entliehen werden.

Der Medienkoffer wird von der Mediothek as zentrade Koordinationsstelle der Stadtbii-
chere in Sachen Alphabetiserung zur Audehe bereitgestdlt. Es werden keine enzel-
nen Medien daraus verliehen, sondern ausschliefdich der komplette Koffer zur Verfu-
gung gedtdlt. Diesr kan vor dlem in Alphabetiserungskursen fur Jugendliche und
Erwechsene dnnvoll eingesetizt werden. Eine Vidzahl  unterschiedlicher Lehr-  und
Lernmateridien stehen dabe zur Vefligung. Auch i davon auszugehen, dass die
Stadttellbiicherden  Interesse an dem Koffer haben. Eingrseitss, um sch  sdbst

6 siehe hierzu auch Kapitel 3.3.4.3
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uinfomieren, und anderersdits, um zur Sensibiliserung der  Offentlichkeit mit  den

auggewahiten Medien eine klene Ausstdlung zu présentieren.

3.3.2 Zielgruppe

In Bezug auf die Adresssten des Medienkoffers und deren Inhdte muss im Grunde von
verschiedenen Zielgruppen gesprochen werden. Dies sind einersaits die Vermittler, die
den Koffer audeihen, um anhand der Medien mit Betroffenen zu arbeiten. In Stuttgart
snd enige Einrichtungen und Inditutionen in der Alphebetiserungsarbeit tig.%° Leiter
von Alphabetiserungskursen kénnen mit den ausgewdhlten Medien neue ldeen entwik-
keln und eventudl mit ihnen bisher noch nicht bekannten Materidien abeten. Auch
ene Entlehung des Medienkoffers von Seiten Stuttgarter Stedtteilblichereien it mog-
lich.

Anderersaits gdlen die Lernenden selbst eine Zielgruppe dar, denn grofdenteils snd die
Inhalte des Medienkoffers fir se bestimmt. Diese spdten Lese- und Schreibanfanger
setzen dch aus zwe grolReren Gruppen zusammen, die mit den Inhdten des Koffers

angesprochen werden sollen.

Zu nennen snd die deutschsprachigen Betroffenen, die im Jugend- und Erwachsenenal-
ter den Schritt wagen, dementare Grundkenntnisse (wieder) zu erwerben. Mit einer auf
se ausgerichteten Medienauswahl sollen se bem Lernen unterstiitzt werden. Insbeson
dere wurde das Genre der leicht lesbaren Lektlre berlickschtigt, einfach strukturierte
Lesehefte mit erwachsenengerechten Inhdten, die spezidl fir lese- und schreibschwa

che Personen, oft von solchen salbst, verfasst wurden.

Eine nicht weniger grol®e Gruppe der Tellnehmer in Alphabetiserungsmalinahmen ge-
len audandische Mitbirger dar, die hier das Lesen und Schreiben der deutschen Sprache
erlernen wollen. Wie in Kapitd 2.1 bereits erwdhnt, hat die Bundesrepublik Deutsch-
land enen recht hohen Audénderantell. In Baden-Wirttembergs Landeshauptstadt
Stuttgart belief sich dieser im Marz diesen Jahres auf 22,8% der Einwohner®” Viele
von ihnen konnten auch in ihrem Heimatland die Schule nicht besuchen, Buchstaben
und Zahlen dnd ihnen fremd. Diese Zidgruppe soll in jedem Fdle mit gesigneten Ma

%  siehe hierzu auch Kapitel 3.5.2.3
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teridien angesprochen werden. Ein erfolgreiches Lernen kann ohne die spezidl fir se
entwickelten Medien nicht gewédhrleistet werden.

3.3.3 Inhalt

Aufgrund der unterschiedlichen Zielgruppen und Bedirfnisse musste be der Auswahl
der Inhate auf eine breite Medienvidfdt Wert gelegt werden. Der Markt an Medien zur
Alphabetiserung ist zwar nicht Uberschwemmt, jedoch konnte en aowechdungsreiches
Sortiment an Lehr- und Lernmateridien ausgewdhlt werden. Andere Medien, z.B. Ro-
mane und Filme, die Sch dem Thema Andphabetismus zuwenden, fanden nicht zuletzt
deshdb Paiz in dem Medienkoffer, um Menschen, die sch bidang nicht mit dieser
Thematik ausainandergesetzt haben, hierzu zu veranlassen.

Vor der Bestdlung wurde ene Titeliste der ausgewéhlten Medien an die Kurdeter von
Alphabetiserungskursen der Volkshochschule Stuttgart gegeben. Diese erhidten da-
durch die Mdoglichkeit, Kritik, Anmerkungen und Winsche hingchtlich der Auswahl zu
aulRern. Diese Riickfrage schien mir snnvoll, da die praktischen Erfahrungen der Kurs
laiter auf jeden Fall mit eénbezogen werden sollten.

Auf die ausgewdhlten Genres s0ll in den folgenden Abschnitten eingegangen werden.
Die im Ramen da zur Vefigung dehenden finanzidlen Mittd beratgesel-
tenMedien snd in ener Titdlige aufgefihrt, die auch dem Medienkoffer beliegt und
im Intranet der Stadtblcherel Stuttgart verflgbar ist. Diese Titdliste befindet sich im
Anhang der vorliegenden Diplomarbeit.

3.3.3.1 Fachliteratur

Anhand ausgewdhlter Fachliteratur konnen sich - wie berdts erwdhnt - Multiplikatoren,
aber auch Angehtrige und Bekannte von Betroffenen Uber die Hintergrinde des funk-
tionden Andphabetismus und Uber die neuesten Erkenntnisse aus der Alphabetise-
rungspraxis informieren. Bel den derzeit ligferbaren Titeln handedt es sch des Ofteren
um Sammlungen von Referaten, Diskussonen, Vortrégen, usw.. Nennenswert sSnd hier
insbesondere die Dokumentationen der in der Evangelischen Akademie Bad Boll Hatt-
findenden Tagungen zu unterschiedlichen Agpekten des Themas Andphabetismus. Die
ds ,notwendige und sehr wirkungsvolle Pattform des Erfahrungsaustausches in diesem
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wichtigen Bildungsbereich“®®  bezeichnete Tagung filhrt jahrlich Wissenschaftler  und
Praktiker der Alphabetiserungsarbeit zusammen und gewdhrlestet so aullerst informe-
tive, praxisnahe und anregende Beitrége.

3.3.3.2 Fachzeitschriften

Dremd im Jar erscheint die enzige deutschsprachige Fachzetschrift fir Alphabetise-
rung und Grundbildung , Alfa—Forum*. Sie wird seit 1985 vom Bundesverband Alphe-
betiserungeV. herausgegeben, bis zum Jahre1997 erschien se unter dem Na
men , Alfa—Rundbrief“. Neben dlgemeinen Fachatikdn und Beitrigen zur Thematik
enthdt jede Ausgabe ein Schwerpunktthema sowie Rezensonen zu neu erschienener
Fachliteratur, Unterrichtsmateridien und Titedn aus der Bdletridik, die sch mit dem
Thema Alphabetiserung befassen. Aul¥rdem werden Informationen Uber bundesweite
Waeiterbildungen und Veranstaltungen gegeben.®®

3.3.3.3 Unterrichtsmaterialien

In einem Referat JURGEN GENUNEITS, gehdten auf der Fachtagung ,Berufliche Bildung
und Anaphabetismus® in der Evangdischen Akademie Bad Boll im Jahre 1993, aul3ert
gch dieser zur Bedeutung spezidler Unterrichtsmateridien fir Lese- und  Schreib-

schwache:

» unterrichtsmaterialien fur lese- und schreibungewohnte Jugendliche und E-
wachsene sind notwendig. Se bedirfen jedoch einer besonderen methodisch—
didaktischen Aufbereitung, um die sich aus der Lerngeschichte der Betroffenen
ergebene Demotivation und Lernblockade aufzubrechen. Dabel kénnen profes-
sionell gemachte Unterrichtsmaterialien nur den allgemeinen Bedurfnissen die-
ser Zielgruppe Rechnung tragen, auf die speziellen Bedirfnisse jedes einzelnen
missen die individualisierten Arbeitsbléatter der Kurdeiterlnnen eingehen. Nur

die Kombination von beiden filhrt zu einem optimalen Unterricht.“ "

8 HIRsCH, MICHAEL: Grusswort. In: Wer schreibt, der bleibt! — Und wer nicht schreibt?, Evangelische Akademie Bad Boll in

Zusammenarbeit mit der Deutschen Unesco-Kommission. Hrsg.: Stark, Werner u.a, Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 1998,S 9

%9 Die Inhaltsverzeichnisse aller bisherigen Ausgaben kénnen unter der Internetadresse http://www.al phabetisierung.de/af-

uebersicht.html eingesehen werden.

™ GENUNEIT, JURGEN: Materialien zur Alphabetisierung und Elementarbildung. In: Berufliche Bildung und Analphabetismus,

Evangelische Akademie Bad Boll. Hrsg.: Stark, Werner u.a., Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 1993, S 174
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In seiner Rethe ,Mut zum Lermnen® ha der Erngt Klett Verlag Stuttgart Unterrichtsmate-
ridien zusammengestdlt, die mit erwachsenengerechten Inhdten Lernenden das Lesen
und Schreiben ndher bringen sollen. Neben diversen Heften, die z.B. sysematisch eine
EinfUhrung in das Alphabet geben, erschien in diessr Rehe auch ein Kochbuch, das
sch durch einfache Sprache, einen Uberschtlichen Aufbau und textgetreue Zeichnun-

gen auszeichnet.

Wetere Materidien bietet der Bundesverband AlphabetiserungeV. an. Zu sainem
Angebot gehdren insbesondere Lernhilfen, mit denen auf spiderische Art und Weise
das Lesent und Schrebenlernen erlechtert werden kann. Genannt selen hier die aus
Pappe gedtanzten ,Buchstaben zum Anfassen”, ,Lesdotto’, ein Spied zum Einiben
wichtiger Worter und der ,,Silbenschieber, mit welchem das Kombinieren von Buch-
staben und Silben trainiert werden soll.”

Auf besonderen Wunsch und Anregung ener Leterin enes Alphabetiserungskurses
der Volkshochschule Stuttgart wurden auch Lehrbiicher fir Grundschiler in den Me-
dienkoffer mit aufgenommen. lhre Erfahrungen zeigen, dass 9ch sdbst die lecht lesba
ren Lektiren und die spezidl fur erwachsene Leseanfanger entwickelten Lehrmateriali-
en fir manche Kurgelnehmer noch zu schwierig geddten. ,Vor dlem be den Tel-
nehmerinnen sind auch enfache Lehrwerke aus der 1. Klasse sehr bdiebt [...]. Immer
wieder kommen Telnehmerinnen zu mir und zeigen mir ganz begeidert ene Fbd, ds

ein ganz tolles Buch oder bitten mich, ihnen Fibeln zu besorgen. "

3.3.3.4 Leicht lesbare Lektire

Leicht lesbare Lektiren, die zB. vom Erng Klett Verlag Stuttgart in der Rethe , Texte
fir neue Lesar/innen* herausgegeben werden, snd spezidl fir die Ziegruppe lese- und
schreibschwacher  Jugendlicher und Erwachsener konzipiert. Beim Verfassen solcher
Lektiren snd bestimmte Anforderungen zu eflllen, die aufgrund ihrer Relevanz hier
im Einzelnen kurz genannt werden sollen:

™ vgl. BUNDESVERBAND ALPHABETISIERUNG E.V., URL: http://www.al phabetisierung.de/material.html, Zugriff am

28. August 2001
2 \WURz, CORNELIA, 2001, schriftlich
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- jugend- und erwachsenengerechte Themen, die zum Lesen motivieren

- kurze, spannende Texte, die schndl zur Sache kommen und somit keine Hemm-
schwele darstellen und keinen Anfangsfrust entstehen lassen

- dnfache, Uberdchtlich gegliederte Texte mit vielen Zwischentiberschriften

- dnfache Sprache und einfache Erzahlstruktur

- grol3e Schrift mit grolem Zeilenabstand

- smifenlose Schrift aufgrund der Ahnlichkeit mit der handgeschriebenen Druck-
schrift

- Sditen nicht ganz voll, bzw. unterschiedlich voll zur besseren Bewdtigung

- Zelen unterschiedlicher Lange (Hattersatz statt Blocksatz)

- Zdle nicht langer ds seben bis neun Worte aufgrund der Speicherfahigkeit des
Kurzzeitgedachtnisses

- Zelen so umbrechen, dass das Erkennen der Sinngtruktur und der Sprung in die
néchste Zeile erleichtert wird

Weitere zu beachtende Regeln verlangt das Verwenden der direkten Rede, bel der z.B.
nicht nur genau erkennbar sein muss wer spricht, auch sollte mit jedem Didogpart eine

neue Zeile beginnen.

Besonders wichtig it ene umfangreiche llludrierung in Lektiren fir Lese- und
Schrebschwache. Sie motivieren den Lernenden zusitzlich zum Lesen und machen
durch einfache, kurze Bildunterschriften neugierig auf den Text. Aufgrund dieser Tatsa
che sollten vide Bilder eingeflgt werden, moglichst enes auf jeder rechten Sate, da
mean dieser bam Durchbl&tern die meiste Aufmerksamkeit schenkt.

Ein letzter nennenswerter Punkt ist das fir den Druck zu verwendende dicke Pepier,
durch das der Leser den Eindruck erhdt, trotz des kurzen Textes ein richtiges Buch g

lesen zu haben.”®

3 vgl. GENUNEIT, JURGEN: Materialien zur Alphabetisierung und Elementarbildung, aa.O., S. 168ff.
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lch klingele an der ersten Tir
Eim dicker Mann im Unterhemd

steht vor mir

«lch habe ein Prasent fOr Sie”, sage ich

und halte die Palme hin,

Er rgillt mir die Palme aus der Hand

und knallt sofort die Tar 2w

ich klepfe und klopfe,

aber er macht nicht wiader aul

Dann gehe ich zum Tref,

wo der Bulli wartet.

leh muss mir ja eine neue Palme haolen

Aber die muss ich nun selbst bazahlen

Abbildung 2: Textbeispiel leicht lesbarer Lektiure
(Quelle: Ddbert, Marion; Hubertus, Peter: Ihr Kreuz ist die Schrift — Andphabetismus und Alphabetiserungin
Deutschland. Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 2000, Seite 96)

3.3.3.5 Unterrichtsmaterialien fur auslandische Lese- und Schreibanfan-
ger

Bea der Auswahl gedgneter Medien fir audandische Leseanfénger konnte auf eine Rei-
he dgens fir diee Ziegruppe entwickdter Lehrmateridien zurtickgegriffen werden.
Haufig werden Lehrwerke mit dazugehdrigem Lehrerband, mit Kassette, CD, CD-ROM
oder Ubungsheft angeboten. Inhdtlich greifen se mes Themen aus dem Alltag in
Deutschland auf, um den Audénden auf dem Weg der Integration zusizlich ei-
ne Sttitze zu geben.

Wéhrend der Telnahme an ene Bibliotheksfihrung eines Integrationskurses im Stutt-
gater Stadttell Neugereut, fir die egens neue Medien zum Erlernen der deutschen
Sprache gekauft wurden, konnte ich enige Lehrmateridien sichten sowie die Resktio-
nen der Kurgelnehmer auf die getroffene Auswahl beobachten. Auffdlend war, dass
sch diese ausschliedich fur Bucher und Kassetten interesserten, von den Sprachkursen
auf CD und CD-ROM nahmen se Abstand. In einem anschlief3enden Gesprach mit Frau
BIRGIT LANGE, Leterin dieser Staditeilbiicherei, wurde mir diese Beobachtung bestd
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tigt. AuRerdem konnte se mir den Rat geben, aufgrund der bei audandischen Mitbir-
gern haufig nicht vorhandenen technischen Ausstattung auf die neueren Medien ganz zu

verzichten.”

3.3.3.6 CD—-ROM

Um Betroffenen das Erlernen von Lesefertigkeit und Rechtschreibung, Satzbau und
Textgestdtung spiderisch und auf unterhdtsame Art und Welse ndher zu bringen, eg
nen dch nicht zuleizt CD-ROMs. Oft werden diese zwar fir Grundschiler konzipiert,
sind aufgrund der mdglichen Interaktion jedoch auch fir dtere Lernende attraktiv.

Eine Besonderheit gelt die CD-ROM ,Alpha-City“ dar. Diese ig derzeit noch nicht im
Handd erhdtlich, jedoch liegt eine Demoverson vor, die getestet werden konnte. Es
handdt dch hiecbd um en multimedides Lernprogramm fir erwachsene Andphabe-
ten. Von den Produzenten dieser CD-ROM wird der Computer als neue Lernchance
angeschen, der nicht mit der Schule in Verbindung gebracht wird. Dies kann die Moti-
vation zum Lenen geigen. Mit , Alpha-City* kann der Betroffene die in einem Alphe-
betiserungskurs erlernten Kenntnisse der  Schriftsorache optima  vertiefen.  Aul3erdem
interessant it das Lernprogramm fur aud&ndischer Deutschlerner, die sch hier mit der
deutschen Sprache vertraut machen kénnen.”

~Alpha-City* ig en sehr dwechdungsreiches Programm, bel dem auf ene Mischung
aus visudlen und akudsischen Dargelungsweisen gesetzt wird. Nach dem Stat der
CD-ROM erscheint auf dem Bildschirm die Andcht einer Stadt. Von hier aus kann sch
der Lernende in verschiedene Gebdude begeben, wo er auf ihm bekannte Situationen
trifft.

" LANGE, BIRGIT, 2001, mdl.

s vgl. Technologiezentrum Informatik (T1Z) der Universitat Bremen, Alpha-City, URL:

http://www.tzi.de/tzi/Projekte_neu/ISI_AlphaCity.html, Zugriff am 12. September 2001
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Abbildung 3: graphische Oberflache der CD-ROM " Alpha-City"
(Quelle: Alpha-City — Das multimediale Lernprogramm fir erwachsene Anal phabeten —DasProgramm, URL:
http://www.zfn.uni-bremen.de/~acity/seiten/dasprogramm.html, Zugriff am 12.September 2001)

Sehr redigtisch wird beispidsweise im Restaurant das Lesen der Speisekarte gelibt oder

in der Pogt das Versenden von Nachrichten.

Anzumerken idt, dass sowohl Leter ds auch Telnehmer von Alphabetisierungskursen
der Volkshochschule Bremen die Entwicklung der CD-ROM verfolgten und sdbst Ver-
besserungsvorschl ge einbrachten.

Mit ,Alpha-City* kommt eine ziegruppengerechte Produktion auf den Markt, die in
ihrer Art enzigatig ig und viden Lese und Schrelbschwachen bem Lernen ene hilf-
reiche Stitze sain kann. Die Audieferung der fir den Medienkoffer begtdlten Pro-
grammversion wird voraussichtlich Mitte Oktober 2001 erfolgen.”’

3.3.3.7 Schone Literatur

Im Bedch der Bdlerigik dnd derzet enige Titd erhdtlich, darunter auch mehrere
Jugendblicher, die sch mit dem Thema Anaphabetismus aussinandersetzen. Diese Ro-

" vgl. ALPHA-CITY — Das multimediale Lernprogramm fiir erwachsene Analphabeten, URL: http://www.zfn.uni-

bremen.de/~acity, Zugriff am 12. September 2001

" KLEEMEYER, LUTZ, 2001, schriftlich
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mane zur Thematik eigenen sSch insbesondere zur Senghiliserung der  Offentlichkeit
fur die Probleme lese- und schreibschwacher Menschen. Auch ist es denkbar, dass Aus-
zlge aus Romanen in Alphabetis erungskursen gelesen und behandelt werden.

3.3.3.8 Filme

Ebenfdls aufgegriffen wird das Thema Andphabetiamus in Spidfilmen. Der Andphe-
bet und sane Alltagsbewdtigung stdlt die zentrde Figur der Handlung dar. Uber die
Behandlung des Andphabetismus in diesem Genre wurde 1997 fir den ,Alfa—
Rundbrief* der Artikd ,Andphabeten in Spidfilmen — erser Versuch ener Flmogra
phiet 8 verfasst.

Besonders erwdhnenswert it das Uber den Erngt Klett Verlag Stuttgart zu beziehende
Video ,Dann — und wann?‘. Es handelt Sch hierbe um en Theaterstiick Uber Andpha-
betisnus, das von Kurgeilnehmern in Alphabetiserungskursen sowohl  entwickdt as
auch aufgefihrt wurde. ,Es zeigt Ursachen fir den Andphabetismus, behandet die
Probleme von Menschen, die nicht lesen und schreiben konnen, und weist Betroffenen
Wege zu neuem Selbstbewusstsein.“ °

3.3.4 Hilfsmittel zur Medienauswahl

Die Medienangebote im Bereich der Alphabetiserung haben in den vergangenen Jahren
kontinuierlich  zugemommen. Zur Auswahl geeigneter Medien fir den Medienkoffer
konnte auf ene Vidzahl verschiedener Hilfamitte zurlickgegriffen werden, die es er-
maglichten, einen Uberblick Uber diessn Makt zu erhdten. Im Folgenden sollen die
einzelnen, von mir in Anspruch genommenen Auswahlhilfen, kurz vorgestd It werden:

8 GENUNEIT, JURGEN: Analphabeten in Spielfilmen — erster Versuch einer Filmographie. In: Alfa-Rundbrief, Zeitschrift fiir

Alphabetisierung und Elementarbildung, Hrsg.: Schreibwerkstatt fiir neue Leser und Schreiber eV., Jahrgang 12, Nr. 35,1997,
S 14-17

7 MUT ZUM LERNEN — Alphabetisierung + Elementarbildung. Verlagsverzeichnis, Hrsg.: Ernst Klett Verlag, Stuttgart, 1999,S 6
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3.3.4.1 Bibliographien

Drecoll, Frank:

Lektire fur Neu-Leser (LNL) - Eine Empfehlungdigte fir spéde Leseanfanger und le-
seungewohnte Jugendliche und Erwachsene. Bremen: Schrelbwerkdatt fir neue Leser
und Schreiber eV ., 1989

Bel diesem Titd, der von der Schreibwerkstatt fir neue Leser und Schreiber eV. in
Bremen herausgegeben wurde, handelt es sch um eine ca 400 Titd umfassende Emp-
fehlungdise. Se richtet sch insbesondere an Menschen, die Leseanféngern geeignete
Lektire empfehlen wollen. Zu jedem Titd liefert diese Bibliographie eine kurze Anno-
tation. Obwohl der Titel bereits dter ist, kann er noch immer zur Medienauswahl heran-
gezogen werden. Er eignet sich gut, um einen Uberblick (ber bereits erschienene Titd

ZU gewinnen.

Hubertus, Peter:

Alfa—Katalog — Anaphabetismus und Alphabetiserung: ligferbare Titd. Munder: Bun-
desverband Alphabetiserung e.V., 1998

(Anmerkung: Die gedruckte Ausgabe ist nicht mehr lieferbar. Der Katalog im Original-
layout kann jedoch im Internet unter der Adresse http://www.al phabetisierung.de/Alfa-
Katalog.pdf als Adobe Acrobat-Datei® heruntergeladen werden.)

In dem vom Bundesverband AlphabetiserungeV. herausgegebenen Alfa—Katadog sind
liferbare Titd zu den Themen Andphabetismus und Alphabetiserung zusammenge-
sdlt. Der im Internet abrufbare Kataog umfasst 157 Eintrage®! Die verzeichneten Titdl
dieser Bibliogrgphie snd in folgende Abschnitte untergliedert:

80 Das pdf-Format ist ein plattformunabhéngiges Format zum Anzeigen und Drucken von und Navigieren in Dokumenten. Die

Abkurzung pdf steht dabei fir , portable document format“. Das Lese-Programm fir pdf -Daeen, der Adobe Acrobet Reeder it
kostenlos erhdltlich und weit verbreitet, was die Eignung des Dateif ormates zur Weitergabe layouteter Dokumente begiingtigt.

81 vgl. BUNDESVERBAND ALPHABETISIERUNG E.V. - Alfa-Katalog, URL: http://www.al phabetisierung.de/Alfa-K atal og.pdf,

Zugriff am 17. September 2001
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Fachbuicher
Fachzetschriften
Unterrichtsmateridien
Texte—lacht zu lesen
Talnehmer-Zeitungen
Lernprogramme

Songtiges

Hilfrech dnd hier vor dlem die audfihrlichen Annotationen zu den megen Titdn so-

wie die Angaben zur Bibliographie, dem Preis und der Bezugsadresse.

Hubertus, Peter:

Alphabetiserung und Anadphabetismus — Eine Bibliographie. Bremen: Schrebwerkstatt
fur neue Leser und Schreiber eV, 1991

Des weiteren zog ich die von der Schreibwerkstatt fir neue Leser und Schreiber eV.
herausgegebene Bibliographie zu Rate, die mit Uber 1.000 Titeln aus dem Bereich An
dphabetismus, seiner Pravention sowie der Alphabetiserung von Erwachsenen in Indu-
driestasten ene umfassende Sammlung an Fachliteratur bietet. Da aufgrund der Viel-
zahl aufgeflihrter Titd einzene Annotationen nicht moglich waren, wird das Werk

durch ein Stichwortverzeichnis snnvoll erganzt.

3.3.4.2 Verlagsverzeichnis

Ernst Klett Verlag Stuttgart

Mut zum Lemnen — Alphabetiserung + Elementarbildung. Verlagsverzeichnis, Hrsy.:
Erngt Klett Verlag Stuttgart, 1999
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Lesen
Schreiben
Rechnen
Malen
. Kochen...
nicht
s nur fiir
. Jugendliche
' und
Erwachsene

Abbildung 4: Verlagsverzeichnis" Mut zum Lernen"

(Quelle: Mut zum Lernen — Alphabetisierung + Elementarbildung. Verlagsverzeichnis, Hrsg.: Ernst Klett Ver-
lag, Stuttgart, 1999, Deckbl att)

d
+
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Eine Ubersicht Uber aktudle Lehr- und Unterrichtsmateridien zur  Alphabetiserung
bietet dieses Verlagsverzeichnis des Erngt Klett Verlages, welches in vier grofere Kate-
gorien unterteilt it

- Mut zum Lernen

- Texteflr neue Lesar/innen

- Rechnen von Anfang an

- Informationen fir Kurdeiter/innen
Die bemerkenswerten Inhate, bespidswvese en in enfacher Sprache verfasstes Koch
buch, das durch kleine Arbeitsschritte und anschauliche Zeichnungen das Ausprobieren

neuer Rezepte erleichtern soll, werden durch audfihrliche Annotationen sowie biblio-
graphische Angaben und den Hinwels auf Preise und evertuelle Ermadigungen erganzt.

3.3.4.3 Auswahlverzeichnisse der Staatlichen Fachstellen fiir das Offent-

liche Bibliothekswesen und anderer Bibliotheken

Fachstelle Freiburg:

,abc — Eine Medienausvahl zur Alphabetiserung. Fachliteratur, Lehr- und Lernmateri-
a, Lektire fur Leseanfangerlnnen®, 2000

Bezug: Staatliche Fachgtdle fir das Offentliche Bibliothekswesen Freiburg, Breisacher
Stral3e 84, 79110 Freiburg

Fachstelle Karlsruhe:

~Alpha—Kige fir Padagoginnen und Mitarbeterinnen in  Alphabetiserungsprojekten.
Fachliteratur, Lehr- und Lernmaterid, Texte — lacht zu lessn — zum Kennenlernen®,

1999

Bezug: Stadtliche Fachstele fur das Offentliche Bibliothekswesen Karlsuhe, Erbprin
zengiral3e 17, 76133 Karlsruhe

Fachstelle Stuttgart:

»,von A bis Zett — Eine Medienauswvahl zu den Themen Andphabetismus und Alphabe-
tiserung®, 2000
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Bezug: Stadtliche Fachgtdle fir das Offentliche Bibliothekswesen Stuttgart, Rupp-
manngtral?e 21, 70565 Stuttgart

Diese dré Auswahlverzeichnisse Staatlicher Fachgelen fir das Offentliche Biblio-
thekswesen, die mich be mener Auswahl unterstiitzten, zeigen jeweils Ubersichten
Uber deren Medienauswahl zur Ergdlung eines Medienkoffers im Bereich der Alphabe-
tiserung. Auch diese Medienkoffer and zum Verleh an Offentliche Bibliotheken sowie
an Fachleute in Volkshochschulen, Verenen oder anderen Inditutionen gedacht und
beinhdten neben Fechliteratur auch Lehr- und Lernmateridien und Lektire fur Lesean
fanger®? Aufgrund der Aktuditit dieser Verzeichnisse waren sie mir be meiner Aus-
wahl ene grol¥e Hilfe. Ein Einschen des Medienkoffers der Fachgdle Stuttgat war auf
meine Anfrage hin leder nicht mdglich, da diessr aufgrund vidfacher Audehen vor-
aussichtlich erst wieder im Mérz 2002 dorthin zuriickkehren wird 2

Stadtbibliothek Reutlingen:
»Lecht zu lesen — Ein Literaturangebot*, 1995
Bezug: Stadthibliothek Reutlingen, Spendhausstral3e 2, 72764 Reutlingen

(Anmerkung: Eine Neuauflage befand sich zum Zeitpunkt der Ausarbeitung dieser Di-

plomarbeit in der Bearbeitung.)

Das in Grofidruck verfaste Verzeichnis der Stadtbibliothek Reutlingen wendet sich an
jugendliche und erwachsene Leseanfanger sowie an in der Alphabetiserungsarbeit téti-
ge Menschen. Des welteren beinhdtet es geeignete Bucher fUr audéndische Mitbirger,
die Deutsch lernen. Das Verzeichnis der Uber 140 Titd untergliedert sch in sechs Ab-
schnitte:

- Bucher zum Schmokern

- Schrelbwerkstatt — kreatives Schreiben
- Sachbucher

- Arbeitsblicher

- Lexika

- Fachliteratur zum Thema

82

siehe hierzu auch Kapitel 3.3.1
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Anzumerken i, dass dle aufgeflihrten Titd in der Stadtbibliothek Reutlingen, die sich
gark im Bereich der Alphabetiserung engagiert, entlethbar sind.

3.3.4.4 Sichtung des Angebots im ortlichen Buchhandel

Weiterhin konnte ich mich in enigen der zahlreichen Buchhandiungen vor Ort Uber
deren Medienangebot zur Alphabetiserung informieren. Festzustellen war, dass hier
Angebote fir erwachsene Leseanfanger deutscher Herkunft kaum einen Plaiz fanden.
Die Medien beschrankten sch auf Nachschlagewerke zu Grammatik, Zeichensetzung,
zur neuen Rechtschreibung, usw.. Diese waren dlerdings nicht spezidl auf lese- und
schrelbschwache Menschen ausgerichtet.

Im Hinblick auf Lernmateridien fir audandische Mitbirger, die mit dem Erlernen der
deutschen Sprache beginnen wollen, konnte ich ein rdativ breites Angebot schten, das
von zweigprachigen Lektiren bis hin zu kompletten Lehrwerken mit  dazugehdrigen
Ubungsbiichern und Tonkassetten reichte.

3.3.4.5 Recherche im Internet

Angebote des Bundesverbandes Alphabetisierung e.V.
http:/Aww.a phabetis erung.de/materid .html

Der Bundesverband AlphabetiserungeV. verzechnet auf sener Homepage samtliche
dort erhdtlichen Materidien, die in der Alphabetiserungsarbeit eingesetzt werden kon-
nen. VVon diesem Verein angeboten werden:

- leicht leshare Lektiren (von und fir jugendliche und erwachsene L eseanfanger)

- Len und Unterrichtamateridien (fur Erwachsene zum Lesen und Schretben+
lernen)

- Fachliteratur (zu den Themen Anadphabetismus, Alphabetiserung und Grund-
bildung)

- Hilfen fir die Offentlichkeitsarbeit (Vermittiung von Referentinnen und Refe-
renten fUr Vortrége und Fortbildungsveranstatungen)

8 LEMKE, HANS-HERBERT, 2001, per E-Mail
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- Fachzatschriften (,Alfa—Forum®, einzige deutschsprachige, seit 1985 erschel-
nende Fachzetschrift fur Alphabetiserung und Grundbildung, bis 1997 unter
dem Namen , Alfa—Rundbrief“)®*

Wie berets erwdhnt, ist der Bundesverband AlphabetiserungeV. in Deutschland en+
Zigartig und bietet Menschen, die in der Alphabetiserungsarbeit tétig snd oder es wer-
den wallen, eine vorhbildliche Unterstiitzung.

) Bundesveiband Alphabatizieiung o V. - Micioeoll Inleimel Explois

E
I
E

[ BiEssa [E) g vy alphabetizenng ded

i €
| Einstien | Bundesverband DEUTSCHLANT. £
s e __» Alphabetisierung s

m "Schreib dich nicht ab, Lern lesan und schreiben!”
Maotto der Sozialkampagne gegen Analphabetismus

M - Aebe wenn Sie wissen wollen, warum Menschen in .teie wenn Sia Anbieter von Alphabetisienungskursen

M F'- Deutschland nicht ausremhend lesen und gﬁi: in Dautschland suchen
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(Quelle: Bundesverband Alphabetisierung eV., URL: http://www.alphabetisierung.de, Zugriff am

17. September 2001)

Homepages der Verlage
Erng Klett Verlag, Stuttgart: http://mww.klett-verlag.de
Max Hueber Verlag, Ismaning: http:/mww.hueber.de

Spétestens nach Sichtung der ortlichen Buchhandlungen bot es sch an, die Homepages
der beiden Verlage zu besuchen, auf deren Materidien ich zuvor mehrfach b menen

84 vgl. DOBERT, MARION; HUBERTUS PETER: Ihr Kreuz ist die Schrift, aa.0., S. 143
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Recherchen gestol3en war. Dort konnte ich mich Uber einzelne Titd nochmas informie-
ren und tellweise die Inhate ds pdf-Datei ndher betrachten.

Homepage der Buchhandler—Vereinigung
http:/Amww.buchhandd.de

Die umfangreiche Homepage der Buchhdndler—Vereinigung war be meiner Auswahl
von besonderer Relevanz. Dort kann in der VLB-Datenbank® recherchiert werden, ei-
ner Daenbank mit Uber einer Million eingetragener, lieferbarer Medien. Somit konnten
Titd gleich ausgeschlossen werden, dieim Handd nicht mehr erhdtlich sind.

Internet—Buchhéandler
http://mww.amazon.de
http:/Aww.bol .de

Zuletzt besuchte ich die Internetseiten zweler grol3er Internet—Buchhéndler. Aufgrund
thematischer Zusammengdlungen konnte ich gezidt mit Schlagwortern nach gedigne-
ten Medien suchen.

3.3.5 Auswahl des Medienkoffers

Um bem Verleh der Medien zur Alphabetiserung enen scheren und einfachen Tras
port zu gewdhrleisten, musste ein entsprechender Koffer gewahlt werden. Verschiedene

Kriterien waren hierbe zu berlickschtigen:

Transportmadglichkeiten

Der Koffer befindet sich in der Mediothek, von dort kann er auf Anfrage entliehen wer-
den. Die entleihende Inditution muss dch sdbst um die Abholung des Koffers kim-
mern. Aufgrund diessr Tasache id es wichtig, dass der Koffer gut und einfach zu
trangportieren ist. Eine Moglichkeit des bequemen Transports snd an den Koffer ange-

brachte belastbare Rollen sowie zusizliche Handgriffe. Des weiteren wére ein Koffer-

8 VLB = Verzeichnis lieferbarer Biicher
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roller denkbar, auf den ein Koffer ohne Rollen mit einem Gurt o.a befedtigt werden
konnte.

Gewicht

Da die Vidzahl an Medien bereits ein recht hohes Gewicht hat, sollte der Koffer unter
keinen Umstdnden zu schwer sain. Auf einen Koffer oder ene Kiste aus Holz oder an-
lich schwerem Materid wurde aus diesem Grund verzichtet.

Material

Anforderungen an das Materid waren die Stabilitdt und das eben erwéahnte Gewicht.
Die Wahl fid aus diesen Grinden auf enen Aluminiumkoffer.

GroRRe

Hingchtlich der Grole des Koffers konnte im Voraus keine Entscheidung getroffen
werden. Es wurde beschlossen, den Koffer erst nach Lieferung der Medien auszuwah
len. Somit war ausgeschlossen, einen zu kleinen Koffer zu beschaffen. Aul3erdem it es
denkbar, dass zukiinftig weitere Medien zu der bisherigen Auswahl hinzu kommen

werden.

Auswabhl

Schon vor der Lieferung der Medien wurde nach Sichtung einiger Kataloge der Ent-
schluss gefasst, ene Aluminiumkiste der Frma Globetrotter zu bestellen. Diese Firma
i auf Ausistung jeder Art spezidisert und bietet in ihrem aktudlen Handbuch ene
grof3e Auswahl quditativ hochwertiger Trangportkisten aus Aluminium an.

Da die bendtigte Grolie der Kige nach Erhadt der Medien zur Alphabetiserung abge-
schétzt werden konnte, bestdlten wir bel der genannten Firma eine korrosons- und
UV-bestandige Aluminiumkiste der Produktionsfirma Zarges. Diese 81 Liter umfassen
de und 5Kilogramm schwere Kige ig mit Klgppverschlissen, zwe Schidssern und
ummantelten Feder-Handgriffen ausgedattet. Durch zwel Laufrollen is de enfach zu
bewegen. Die Inhdte der spritzwasser- und Staubdichten Kiste werden sowohl beim
Trangport ds auch bei der Lagerung weder verschmutzt noch beschédigt®® Die Bestel-

8 vgl. GLOBETROTTER AUSRUSTUNG — Handbuch Herbst/Winter, 2001/02, S. 305
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lung (der rund 300 DM teueren Aluminiumkigte) efolgte Uber den Online-Shop der
Firma Globetrotter.®’

Abbildung 6: Medienkoffer der Stadtbiicherei Stuttgart
(Foto: Christina Roth, 09. Oktober 2001)

87 vgl. GLOBETROTTER AUSRUSTUNG — Online-Shop, URL: http://www.globetrotter.de/de/htm_shop/rubrik.php3, Zugriff am

04. Oktober 2001
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3.4 Projekt 2: Inhaltliche Vorbereitung eines Flyers

3.4.1 Idee

Als zwetes Projekt <ollten die Inhdte fir enen Flyer vorbereitet werden, der
die (neuen) Angebote der Stadtblicherei hingchtlich der Alphabetiserung aufzeigt. Dies
i notwendig, da durch den Medienkoffer ene wichtige Neuerung hinzukommt und
auch bereits bestehende Angebote dieses Bereiches noch nicht schriftlich fixiert sind.
Was nutzen die besten Angebote, wenn Uber deren Exigenz niemand in Kenntnis ge-
etz ig?

Einersdts i der Fyer zum Audegen in dlen Zweigddlen der Stadtbiicherel Stuttgart

gedacht, anderersaits zum Vesand an Anbieter von Alphabetiserungskursen  der
Stadit 28

Aufgrund der kurzen Zeit und der Auftragdage des Grafikers der Stadt Stuttgart sowie
bedingt durch die nahezu erschopften Haushatsmitte der Stadtbiicherei war eine pro-
fessondle Umsatzung des Flyers im zeatlichen Rahmen der Diplomarbet leider nicht
moglich. Da dies jedoch versdndlicherweise von Seiten der Buchereiletung gewtinscht
wird, verblieben wir mit der Vereinbarung, die Inhate des Hyers sowie ein sogenanntes
Briefing mit Anwelsungen und Anhdtspunkten fur den Grafiker zur spéeren Erarba-

tung zusammenzusiellen.®®

3.4.2 Zielgruppe

Die Stadtbiicherel bietet in ihrem Bestand enige Medien an, zu deren Benutzung
Kenntnisse des Lesens und Schreibens nicht erforderlich sind (CDs, Videos, Bildbande,
usw.). Es i moglich, dass lese- und schrelbschwache Menschen vdllig anonym Biblio-
theken aufsuchen. Diese Belroffenen deutscher und fremdiandischer Herkunft konnen
unter Berlickschtigung ener auf de abgestimmten Aufmachung des Hyers sdbst davon

angesprochen werden.

8 siehe hierzu auch Kapitel 3.5.2.3

8 BURMANN, INGRID, 2001, mdl.
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Haufiger in der Stadtbiicherel vertreten snd Vewandte und Bekannte Lese- und
Schreibschwacher. Es it davon auszugehen, dass diese nach  entsprechender

Kenntnisnehme die ihnen bekannten Menschen mit  ausgeprégter Lese  und
Schreibschwéche Uber die Angebote der Stadtbiicherel informieren werden.

Aul}erdem s0ll der Flyer - wie bereits eewdhnt - Anbietern von Alphabetiserungskursen
in Stuttgart zugeschickt werden. Somit werden zunéchst die Kurdeter erreicht, fur die
die Angebote der Stadtbicherei (z.B. der Medienkoffer und die Bibliotheksfiihrung)
von Interesse sein dirften. Weiterhin kann der Kurdeiter die Teilnehmer der Alphabeti-
serungskurse Uber die Angebote in Kenntnis setzen und eventuell das Gesprach Uber
den Hyer ds Anlass zu eénem gemeinsamen Bibliotheksbesuch nutzen.

Auch wird der FHyer ba groleren und kleineren Aktionen, bei der die Stadtblicherel ihr
Angebot vorgdlt, ausgelegt werden (Stuttgarter Buchmeile, Kulturmarkt, usw.). So
kann die interesserte Offentlichkeit angesprochen und dlgemein auf das Problem An
aphabetismus aufmerksam gemacht werden.

3.4.3 Inhalt und Aufmachung

Inhdtlich sollte der Flyer méglichst knapp gehdten werden und dennoch dle wichtigen
Informationen enthalten. Folgende Punkte werden aufgegriffen:

Informationen zum Thema Ana phabetismus/Al phabetiserung

Angebote der Stadtblichere Stuttgart zur Alphabetiserung: Medienkoffer, Biblio-
theksfUhrungen, Computerangebote, Medien zum Audehen, fachkundige Auskunft
und Beratung

Hinweis auf das Alfa- Telefon des Bundesverbandes Alphabetiserung eV.
Hinweis auf den Erngt Klett Verlag und den Bundesverband Alphabetiserung e.V.
Ansprechpartner in der Stadtblicherel

Die Chance, dass ein Lese- und Schreibschwacher selbst den Flyer liest, ist zwar aul3erst
gering, dennoch wird hingchtlich der Aufmachung und Gestdtung des Hyers bewusst
ene reativ grof¥e Schrift sowie ene gut lesbare Schriftat gewahit. Zur Gestdtung der
Titdlsate i an ene Grafik gedacht, die jeden gleich zur Assoziation mit dem Erlernen
der deutschen Sprache veranlassen soll. Die Auswahl der Grafik wird aufgrund der
technischen Mdglichkeiten dem Grafiker Uberlassen. Zu beachten hat dieser lediglich
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die Orientierung am Corporate Identity der Stedtblicherel Stuttgart: eingefligt werden
missen der Schriftzug der Stadt Stuttgart und der Stadtbilicherel Stuttgart sowie das
Stuttgarter Rosde. Sowohl die Schriftziige ds auch das Logo sind bereits im Besitz des
Grafikers und mussten ihm deshalb nicht tbergeben werden.

In den folgenden Abschnitten wird der Entwurf des Hyers sowie die einzelnen Hinwe-
s fur den Grafiker s0 festgehdten, wie e diese zur weteren Bearbeltung in enem

Briefing erhalten wird.

3.4.4 Entwurf

Titel

,A B C - Lesen, Schreiben, Lernen®

Inhalt

Vorderseite
Titel (s0.)

grafische Darstdlung der drei Buchstaben ,A B C*, die dree Worte ,Lesen, Schrei-
ben, Lernen® sollen nebeneinander unter der Grafik plaziert werden

Schriftzug der Stadtbiicherei Stuttgart
Schriftzug der Stadt Stuttgart und Stuttgarter Rosde
1. Seite
Informationen zum Thema Ana phabetismus/Al phabetiserung
weitere Seite(n)
Angebote der Staditblicherel Stuttgart zur Alphabetiserung
letzte Seite(n)
Hinweis auf das Alfa- Telefon des Bundesverbandes Alphabetiserung eV.
Hinwels auf den Erngt Klett Verlag und den Bundesverband Alphabetiserung e.V.

Ansprechpartner in der Stadtbiicherei
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Sonstiges

Zidgruppen

Angesprochen werden sollen leses und schreibschwache Jugendliche und Erwachsene
deutscher und fremdléndischer Herkunft, Angehdrige und Bekamte Betroffener, Anbie-
ter und Kurdeter von Alphabetiserungskursen und interesserte Birger (keine Leseant
fanger im Grundschuldter!).

Schrift

Im Hinblick auf die Zidgruppe muss eine grofe (Schriftgrofe mindestens 12 pt) und
gut leshare, serifenlose Schrift gewahlt werden.

Wirkung

sachlich, serids, angprechend, interessant, animierend

Assoziationen

Lernen, Zuverdcht, Beratung, Hilfe, Verddndnis, Chancen, (keine Asozidion mit Le-
seanféngern im Grundschuldter!)

Aufgrund der Ubersichtlichkeit wurden dem Grefiker die einzenen Textinhdte in fol-
genden gesonderten Anlagen Ubergeben:

Vorderseite

(keine Textinhdlte, Grafiken sehe oben)

1. Seite

Informationen zum Thema Analphabetismug/Alphabetiserung

In Baden-Wirttemberg wird die Zahl Jugendlicher und Erwachsener, die nicht ausrei-
chend lesen und schreiben kann, auf ca 300.000 Personen geschétzt. Diese Bevolke-
runggruppe kann nur in begrenztem Ma¥ am gesdlschaftlichen, politischen, wirt-
scheftlichen und kulturdlen Leben in unserem Lande teilnehmen. Auch das Wahrneh-
men von Grundrechten it ihr nur eingeschrénkt maoglich.
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Die Entwicklung unserer Gedlschaft zu ener multimediden Informationsgesdlschaft
verlangt von viden Menschen eine Verbesserung ihrer Lese- und Schreibfahigkeiten.

Auch die Stadtbicherei Stuttgart will mit neu entwicketen Angeboten enen Beitrag zur
Forderung der Lese- und Schrebkompetenz Jugendlicher und Erwachsener leigten,
denn die Unterstiitzung des lebendangen Lernens eines Jeden steht fur die Stadtbiiche-

re an erser Stelle.

weitere Seite(n)

Angebote der Stadtbiicherei Stuttgart zur Alphabetisierung
fur Alphabetisierungskurse

Die Stadtbicherel bietet Betroffenen spezidle Bibliotheksfliihrungen an. Telnehmer
an Alphabetiserungskursen konnen auRerhab der dlgemeinen Offnungszeiten  zusam:
men mit dem Kurdeter die Blchere besuchen. Dort bekommen se eine EinfUhrung in
die Besténde. Es werden Medien gezeigt, die fir Menschen mit Lese- und Schreibpro-
blemen geaignet sind.

Mit dem Medienkoffer prasentiert die Stadtblicherei eine Auswahl an Medien zu den
Themen Anaphabetismus und Alphabetiserung. Der Koffer kann von Stuttgarter An-
bietern von Alphabetiserungskursen ausgelienen werden. Er enthdt zahlreiche Titd der
Fachliteratur, Lehr- und Unterichtsmaeridien fur Beroffene sowie Fime und
CD-ROMs.

fur Salbstlerner

Gedignete Computerangebote sind in der Stadtbiicherel zu finden und kénnen dort vor
Ort angewendet werden. Diese unterstiitzen Lese- und Schreibschwache bem Erlernen
der deutschen Sprache.

Vide unterschiedliche Medien kdnnen in der Stadtbiicherel ausgdiehen werden, die auf
dem Weg zum Erlangen besserer Lesee und Schreibféhigkeiten hilfreich sein kdnnen.
Se reichen von enfachen Geschichten Uber illugriete Kochbiicher bis hin zu leicht
lesbaren Lektiren. Auch bieten Horbiicher und Fime die Moglichket, sch mit Litera-

tur ausa nanderzusetzen.
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fur alle Interessierten

Die Stadtblicherei gibt bei Anfragen gerne Auskunft. Auch konnen Adressen und Tele-
fonnummern der Anbieter von Alphabetiserungskursen in Stuttgart genannt werden, an
die 9ch Lese- und Schreibschwache sowie deren Verwandte und Bekannte zur Informe:

tion und zur Beratung wenden kénnen.

letzte Seite(n)

Alfa-Telefon

Das Alfa-Tdefon des Bundesverbandes AlphabetiserungeV. ist en bundesweiter Ser-
vice fir Menschen mit Lese- und Schrebproblemen. Hier finden diese eine anonyme

Beratung und erhdten Informationen zu ortsnahen Alphabetiserungskursen.

Tdefonnummer: 0251/ 53 33 44

Bundesverband Alphabetiserung e.V.

Antworten auf dle Fragen im Bereich Andphabetismus/Alphebetiserung sowie Infor-
metionen zu spezidlen Lehr- und Lernmateridien, Ausstdlungen, Fortbildungen, In-
formationsverangtatungen, usw. gibt der Bundesverband Alphabetisierung eV ..

Kontakt:

Bundesverband Alphabetiserung eV.
Peter Hubertus

Goebenstrale 13

48151 Minster

Telefon: 0251 / 534 69-40

Fax: 0251/ 534 69-41

E-mail: bundesverband@al phabetisierung.de
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Ernst Klett Verlag

Unterrichtamateridien fir Jugendliche und Erwachsene Leseanfanger entwicket der
Erng Klett Verlag Stuttgart. AuRerdem unterstiitzt er idedl und finanzidl die Alphabe-
tiserungsarbeit in Deutschland.

Kontakt:

Erngt Klett Verlag GmbH
Jirgen Genuneit
Rotebuhlstrale 77

70178 Stuttgart

Telefon: 0711/ 66 72-16 83
Fax: 0711/ 66 72-20 41

E-mail: j.genuneit@klett-mail .de

Ansprechpartner in der Stadtbtichere

Die Stadtbiicherei Stuttgart erteilt gerne Auskunft Uber ihr Medien- und Serviceangebot
fur lese- und schreibschwache Jugendliche und Erwachsene.

Kontakt:

Stadtbiicherei Stuttgart

Doris Wolpert

Mediothek im Treffpunkt Rotebihlplatz
Rotebihlplatz 28

70173 Stuttgart

Telefon: 0711/ 66 07-226

Fax: 0711/ 66 07-250

E-mal: doriswolpert@stuttgart.de
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3.5 Projekt 3: Infobdrse fir die Stadtblcherei Stuttgart

3.5.1 Idee

Damit die offentliche Bibliothek eine zukinftige Anlaufgele und kompetenter Partner
fur funktionde Anaphabeten sein wird, it es notwendig, dass sch das Bibliotheksper-
sond Fachkenntnis zum Thema Andphabetismus/Alphabetiserung aneignet. Dies it
bisher nicht verpflichtend Bestandtell der bibliothekarischen Ausbildung, und so mis-
sen die Bibliothekare heute durch Fort- und Waeiterbildungen entsprechend im Umgang
mit lese= und schreibschwachen Menschen geschult werden. Fir solche Mal3nahmen
reichen oft die finanzidlen Mittd Offentlicher Bibliotheken und die Zeit der Mitarbeiter
nicht aus.

Bea viden Bibliothekamitarbeitern hat ene Vetiefung mit der Thematik noch nicht
dattgefunden, und es konnte bisher keine Erfahrung beziiglich der Beratung jugendli-

cher und ewachsener Lese- und Schrelbanfanger in einer Bibliothek gesammet wer-

den.

Um ba Anfragen Betroffener oder deren Angehdrigen und Bekannten fachkundig Aus-
kunft geben zu konnen ig es wichtig, dlen Bibliothekamitarbeitern reevante Informe-
tionen zu diesem Thema zukommen zu lassen. Nur mit der Gewisshet, dass ihre Pro-
blematik sdtens des Bibliothekspersonds erkannt und sensbd auf Se eingegangen

wird, werden sich Lese- und Schreibschwache Uberhaupt diesen zuwenden.

Um den Mitarbeitern der Stadtbiicherel Stuttgart die Moglichkeit zu geben, sch mit der
Thematik zu befassen, wurde ds drittes Projekt eine Infobdrse zum Thema Alphabeti-
serung eingerichtet. Diese Infobdrse wurde nicht in gedruckter Fassung erstdlt sondern
i eektronisch im Intranet der Stadtbiicherel jederzeit problemlos abrufbar. Anhand der
entwickelten Infobdrse soll gewdhrleistet werden, dass sch kein Mitarbater der Stadt-
bicherei bel einer entsprechenden Anfrage Uberfordert und nicht ausreichend informiert
fuhlen kénnte.

3.5.2 Inhalt der Infobdrse

Die folgenden Inhdte der InfobOrse sind identisch mit den Intranetsaiten der Staditbu-
cherei. Aufgrund dessen werden beispidsweise die Qudlen unterhab der Texte andait
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in den Fulihoten genannt. Auch snd enige Inhdte aus vorangegangenen Kapiteln der

Diplomarbeit Gbernommen.

3.5.2.1 Alphabetisierung —ein Thema auch fir 6ffentliche Bibliotheken

Wir leben heute in ener Gesdlschaft, in der wir in dlen Lebensbereichen darauf ange-

wiesen snd, Informationen entschltisseln zu kénnen.

Dem interesseten Menschen bigten dch vidzdhlige Moglichketen, an  Informationen
zu gelangen. Ein breites Medienangebot, das von ener Vidfdt an Printmedien bis hin
Zu den moderngen Wegen der dektronischen Informationsverbreitung reicht, steht da-
bel zur Verfigung.

Aufgabe der offentlichen Bibliothek ist es, dlen Menschen gleichemal3en den Zugang
zu Informationen durch en entsprechendes Angebot unterschiedlicher Medien zu er-
madglichen. Allen Medien i gemeinsam, dass zu deren Nutzung das Beherschen von
Schrift und Sprache Voraussetzung ist.

Doch nicht dle Bevolkerungsgruppen unserer Gesdlschaft konnen die dffentliche Bi-
bliothek in Anspruch nehmen, da ihre Lesee und Schreibféhigkeit dafir nicht ausra-
chen. Einersaits handdt es sch hierbe um audéandische Mitbirger, die entweder noch
nie die Chance eines Schulbesuches wahrnehmen konnten, um dort die Schriftgorache
zu elernen, oder die nur ihrer Muttersprache méchtig snd. Andererseits sind dies Men-
schen, die zwar in Deutschland eine Schule besucht, ihre erworbenen Kenntnisse von
Schrift und Sprache im Laufe der Zeit jedoch wieder verloren haben.

Im Gegensaiz zu enigen anderen Landern, z.B. den Landern Skandinaviens, in denen
sch die dffentlichen Bibliotheken sat viden Jaren im Bedch der Alphabetiserung
ganz sdbstvergandlich engagieren, dehen diese in der Bundesrepublik Deutschland
noch an den Anféngen ihrer Arbeit mit lese- und schrelbschwachen Menschen.

Die Lesforderung ist heute anerkannter Tell der dlgemeinen Aufgaben offentlicher
Bibliotheken. Dabei wird dieser Begriff nicht langer nur auf den Bereich der Leseant
fanger unter den Kindern eingeschrankt, sondern immer mehr Bibliotheken wenden sich
auch der Zidgruppe jugendlicher und erwachsener Leseanfanger zu.
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3.5.2.2 Alphabetisierung — ein wichtiges Thema fur die Stadtblcherei
Stuttgart

Die Stadtbiichere Stuttgart hat bereits in der Vergangenheit einzelne Projekte zur Al-
phabetiserung durchgefihrt. Doch Alphabetiserungsarbeit i nur dann snnvoll, wenn
ge kontinuierlich fortgeftihrt wird.

In den letzten Wochen und Monaen ig von Chrigina Roth, Studentin der Hochschule
der Medien Stuttgart im Rahmen einer Diplomarbeit en neues Projekt entwickelt wor-
den, welches folgende drel Telle beinhdtet:

Die Erarbeitung eines Konzeptes fir enen Medienkoffer zur Alphabetiserung und
die Zusammengdlung ener Auswahl geeigneer Medien zur Thematik.. Dieser
Koffer kann zukinftig von Anbietern von Alphabetiserungskursen, aber auch von
Zweigsdlen der Stadtbiicherel a's Blockbestand bezogen werden.

Die inhdtliche Vorberatung enes Flyers, der die Angebote der Stadtblichere
transparent macht und sich sowohl an Betroffene as auch an Vermittler richtet. Die-
s Hyer i zum Vesand an Anbieter von Alphabetiserungskursen sowie zum Aus-
legen in ssmtlichen Zweigstellen der Stadtbiicherei gedacht.

Das Erddlen der Inhate diessr Uber das Intranet der Stadtblichere abrufba-
ren I nfobor se zum Thema Alphabetiserung

Anhand dieser dektronischen Infobdrse kdnnen Sie sch im Hinblick auf eventuele
Anfragen lese= und schreibschwacher Menschen, Verwandter und Bekannter dieser
Zielgruppe und von Vemittlern Uber bestimmte Teilbereiche der Alphabetiserung in
formieren. Als dnen Punkt der Infoborse finden Se dne zusammengestel-
te Medienlige mit Titdln zum Andphabetisnus und zur Alphabetiserung, die Se je
nach Interesse zur Vertiefung der Thematik heranziehen konnen.

Weterhin finden Se ene Aufligung diverser Einrichtungen der Erwachsenenbildung
im Raum Stuttgart, die derzeit Kurse zur Alphabetiserung anbieten. Die Herausgabe
von Adressen und Namen der Ansprechpartner konnen den ersten Anstol3 dazu geben,
dass Betroffene den Weg in enen Kurs finden, und se sch verdanden und ernst ge-

nommen fuhlen.

Der Bundesverband AlphabetiserungeV. is ebenfdls Thema der Infobdrse. Dieser it
der enzige bundeswet téige Veren, der dch hingchtlich der Stakung der
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Alphabetiserung und Grundbildung in Deutschland engagiert. Der Verein unterstiitzt in
besonderer Weise die in der Alphabetiserung Tétigen und it Ansprechpartner
beziiglich dler Fragen zur Thematik.

Aulerdem werden ndhere Informationen zum Ermng Klett Velag Stuttgat gegeben.
Dieser gibt spezidle Lektiren und Unterichtsmateridien fur jugendliche und erwach
sene Lessanfanger heraus und bietet Einrichtungen, die in der Alphabetiserungsarbait
aktiv werden wollen, vielfdtige Unterstiitzung an.

Zuletzt finden Sie in der Infobdrse Angaben welterfihrender Links zu den Themen An-
aphabetismus und Alphabetiserung.

Die hier aborufbaren Inhdte sollen Se zu einer Aussinandersstzung mit der Thematik
anregen und Sie im Umgang mit dem Thema sicher machen.

Quellen:

Bibliotheken 93 — Strukturen, Aufgaben, Podtionen. Hrsg.: Bundesvereinigung
Deutscher Bibliotheksverbénde, Berlin, 1994

Roth, Chrigina: Offentliche Bibliothek und Alphabetiserung — Ein Projekt der
Stuttgarter Stadtbiicherel zur Forderung von Lese- und Schreibkompetenz. Diplo-
marbeit im Studiengang Offentliche Bibliotheken bei der Fachhochschule Stuttgart,
Hochschule der Medien, 2001

3.5.2.3 Kursanbieter und Ansprechpartner

Im Raum Stuttgart nehmen mehrere Einrichtungen und Ingtitutionen die Aufgabe watr,
jugendliche und erwachsene Lese- und Schrelbanféanger an die deutsche Schriftsprache
heranzufiihren. Die Kurse richten dch jewels an verschiedene Ziegruppen und snd
somit nicht immer fir dle Betroffenen geaignet und zuganglich.

Anhand der folgenden Aufligung konnen gedgnete Kurse fir jeden Einzednen audfin
dig gemacht werden. Im Hinblick auf eine Kontektaufnahme snd die jeweligen An-
sprechpartner, Adressen und Teefonnummern genannt. Stand der Kursangebote ist Sep-
tember 2001.
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Alevititsches Kulturzentrum Stuttgart e.V.

Deniz Kird

Helligenwiesen 20

70327 Stuttgart

Telefon: 0711/ 4291 42

Kursangebot:

,Lesen und Schreiben fir Erwachsene’

Dieser Kurs wird auf tirkisch abgehdtenen. Be den Telnehmern handdt es sch
zumeist um Frauen ab ca. 30 Jahren. Der Kursigt fur ale zuganglich.

Arbeiterwohlfahrt (AWO) Kreisverband Stuttgart

Martha Aykut

Olgadtral3e 63

70182 Stuttgart

Telefon: 0711/ 21 061-38

Internet: http:/AMww.awo-stuttgart.de

Kursangebot:

» Kurse fir Migrantinnen'

»Alphabetiserungskurs’: Diesr  Alphabetiserungskurs richtet sch - ausschliefl3-
lich an Frauen aus der Turke.

»Deutschkurs':  Angeboten werden verschiedene Kurse flr Frauen (Deutsch
Intensvkurs Grundstufe | und 1l, Deutsch-Mittestufe, Konversationskurs).
Teillweise gibt es bel Bedarf die Méglichkeit der Kinderbetreuung.

»integrations- und Sprachkurs‘: Ebenfalls an Frauen richtet dieser Kurs, beste-
hend aus sozidgesdlschaftlichem Unterricht und ener EinfUhrung in die deu-

sche Sprache. Zusdtzlich angeboten werden Fordergespréche zur  beruflichen,
soziden und persinlichen Orientierung.
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.Kurse fir junge Aussedler/innen, Asylberechtigte und Kontingentfltchtlinge* (fr
dle Lese- und Schreibanfanger bis 27 Jahre)

Lintensvsprachkurs Deutsch®  (S-Kurs): Zid ist das Erlernen der deutschen

Sprache, V oraussetzungen werden keine verlangt.

»Intensvsprachkurs Deutsch mit Berufsorientierung  fur  Begabte®  (BOB-Kurs):
Deutsche Sprachkenntnisse werden schnell von Grund auf erlemnt. Zid ig die
Eingliederung an waeaterfiuhrende Schulen. Hohe Motivation und Leistungsbe-
reitschaft werden fUr diesen Kurs verlangt.

Lintegrationdehrgang mit  Hauptschulabschluss  (Redschulabschluss)®  (1-Kurs):
Voraussetzung sind Grundkenntnisse der deutschen Sprache in mindlicher und
schriftlicher Form, gezielt wird auf das Errechen des Hauptschulabschlusses (o-
der Real schulabschlusses).

Lintengvgorachkurs  Deutsch mit  Berufsorientieeung (BO-Kurs) und  Be-
tricbspraktika: Auch hier werden Grundkenntnisse der deutschen Sprache vor-
ausgesetzt. Dieser Kurs unterstitzt die berufliche Orientierung und zidt auf eine
schndle Eingliederung in den Arbeitamarkt.

»Kurse fur Sozidhilfeempfanger”

~prachkurs Deutsch mit  Alphabetiserung® (HS-Kurs): Grundlagen der deut-
schen Schriftgprache werden vermittelt, auRerdem wird durch intensve sozial-
pédagogische Beglatung Hilfe zur Integration gestdlt.

»Grundkurs Deutsch” (GS-Kurs): Hier werden deutsche Sprachkenntnisse auf-
und ausgebaut, ebenso findet eine sozia padagogische Begleitung Statt.

»prachkurs Deutsch mit Berufsorientierung und Betriebspraktikad® (BOS-Kurs):
Grundkenntnisse der deutschen Sprache werden vorausgesetzt. Der Kurs unter-
izt die berufliche Orientirung und zidt auf ene schnele Eingliederung in
den Arbeitsmarkt.

Einen Groldell diessr Kurse zur Alphabetiserung bietet die Arbeterwohifahrt Stuttgart
in Zusammenarbeit mit dem Deutschen ErwachsenenBildungwerk eV. (DEB) an.
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Sozialunternehmen Neue Arbeit GmbH
Barbara Stichling

Reichenbachstral3e 26

70372 Stuttgart

Telefon: 0711/ 55 03 80-12

Internet: http:/AMww.neuearbeit.de

Kursangebot:

»Alphabetiserung fir Muttersprachler*

Erwachsenen werden sowohl im Einzdunterricht ds auch in Kleingruppen Grund-
kenntnisse des Lesens und Schreibens vermittelt

»Deutsch ds Fremdsprache

In diversen Stuttgarter Stadttellen bietet das Sozia unternehmen Sprachkurse an, die
fur dle Menschen desjewelligen Staditeiles zuganglich sind. Unterrichtet wird an
mehreren Tagen in der Woche.

»Deutsch as Fremdsprache 11

Dieser Kursrichtet sch zunachst nur an Erwachsene, die im Rahmen der Vorberei-
tung auf den Arbeitseingieg vom Sozid unternehmen betreut werden (Langzeitar-
beitdose, Sozidhilfeempfanger).

Verein fur internationale Jugendarbeit e.V.
Renate Ruoss

Moserstral3e 10

70182 Stuttgart

Telefon: 0711/ 23 941-39

Internet: http:/AMww.vij - stuttgart.de
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K ursangebot:

»Kursfir arbeitd ose Médchen und junge Frauen®

Dieser Intensivkurs vermittdt die deutsche Sprache und gibt auf3erdem Unterricht in
M aschinenschreiben, Computer und Néhen.

»~Anfangerkurs fur Frauen®

Der Sprachkurs ist speziell auf die Bedlrfnisse und Schwierigkeiten Aterer Frauen
abgesimmt.

» Fortgeschrittenenkurs'

Der Unterricht wird fir Frauen angeboten, die schon etwas Deutsch konnen.
»Alphabetigerungskurs’

Dieser Kursrichtet sich an Frauen, die Schwierigkeiten mit dem Lesen und Schre-

ben haben. Gleichzeitig findet eine Kinderbetreuung Stett.

Alle Sprachkurse dieses Vereines richten sch ausschlieldich an audéndische Mé&dchen
und Frauen!

Volkshochschule (VHS) Stuttgart
Marta Aparicio

Fritz-Elsas- Stral3e 46-48

70174 Stuttgart

Telefon: 0711/ 18 73-781

Internet: http:/AMww.vhs-stuttgart.de

Kursangebot:

»Richtig lesen und schreiben fir Erwachsene | und 11*

Alphabetiserungskurs fir erwachsene Leseanfanger in zwe Kursstufen, eine Zu
ordnung findet nach personlicher Beratung je nach Kenntnisstand Statt.
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, Lesen und Schreiben®

Dieser Kurs eignet sch fir Personen, die schon enige deutsche Buchstaben kennen
und/oder schon einmd in einer anderen Sprache geschrieben haben.

,, Bruckenkurs zu Grundstufe 1“

Dieser Kurs richtet sch hingchtlich der Integration besonders an Migranten. Erlernt
werden das Lesen, Schretben und Sprechen der deutschen Sprache. Aul3erdem wer-
den Informationen und Orientierungshilfen fir en Leben in Deutschland geboten.
Der Kurs dient zur Vorbereitung auf welterfihrende Kurse.

»Deutsch fur Anfanger/innen und Fortgeschrittene®

Dieser aufbauende Kurs (Grundstufe | — 111, Aufbaustufe) zielt auf das Lesen,
Schreiben und Sprechen der deutschen Sprache und den Aufbau eines deutschen
Grundwortschatzes sowie Grammatikgrundkenntnissen.

Quellen:
E-Mail von Herrn Peter Hubertus, Bundesverband Alphabetiserung elV.
Homepages der Indtitutionen und Einrichtungen

Tdefonate mit enzelnen Anbietern von Alphabetiserungskursen

3.5.2.4 Medienliste Analphabetismus/Alphabetisierung

Die hier folgende Medienlise zum Anaphabetismus und zur Alphabetiserung ist iden
tisch mit den Medien, die fir den Medienkoffer beschafft wurden. Aufgrund des finan
Zidlen Rahmens konnte sebstversténdlich nur eine Auswahl dessen beratgestdlt wer-
den, was derzeit zu dieser Thematik auf dem Markt erhdtlich is. Hingewiesen werden
s0ll deshdb auf den im Internet ds pdf-Date aorufbaren Alfa-Katadog, der eine aktuele
Lige ligferbarer Titd zu den Themen Andphabetismus und Alphabetiserung enthdt.
Diesen Kadog finden Se unter der Adresse http://www.alphabetiserung.de/Alfa-
Katalog.pdf.

(Anmerkung: Die Medienliste, wie sie sowohl im Intranet als auch im Medienkoffer zu

finden ist, befindet sich innerhalb der vorliegenden Diplomarbeit im Anhang!)



3 Stadtbiicherei Stuttgart und Alphabetisierung 62

3.5.2.5 Bundesverband Alphabetisierung e.V.

Der Bundesverband Alphabetiserung eV. ig der einzige bundesweit téige Veran in
Sachen Sarvice, Beratung, Information, Fortbildung, Offentlichkeitsarbeit und  politi-
scher Lobbyarbeit zur Stérkung der Alphabetisierung und Grundbildung in Deutsch
land. Seinen Ursprung hat der Bundesverband Alphabetiserung eV. im Jahre 1984, as
e unter dem Namen ,Schrelbwerkstatt fir neue Leser und Schrelber eV.* gegrindet
wurde. Bereits 1994 wurde er von der UNESCO in Paris ausgezeichnet. Im Jahre 1997
fand en Zusammenschluss mit der Bundesarbeitsgemeinschaft Alphabetiserung eV.
zum heutigegn Bundesverband  AlphabetiserungeV. dait, der ds gemennitz-
ger Verein anerkannt ist. Heute zdhlt der Verein, der sch ausschlieldich aus Spenden,
Verkaufserlosen, Mitgliederbatrdgen und  einzdnen Sponsorengddern  finanziet  und
weitgehend auf ehrenamtliche Mitarbeit angewiesen i, Uber 200 Mitglieder (Einzel-

personen und Inditutionen).

Die Ziele des Bundesverbandes Alphabetiserunge.V. snd und waren schon immer die
Forderung des Lesens und Schrelbens in der Erwachsenenbildung. Der Verein bietet
Personen und Inditutionen, die in der Alphabetiserungsarbeit und Grundbildung tétig
snd oder dies werden wollen, seine Unterstiitzung an. Weiterhin zidt der Bundesver-
band Alphabetiserung eV. darauf, die Offentlichkeit fir dieses Thema zu senshilisie-
ren, z.B. durch verschieden Aktionen und Kampagnen.

Das Angebot des Verans ist Uberaus vidfétig. In erder Linie snd Uber den Bundes-
verband AlphabetiserungeV. verschiedene Medien zu den Themen Anaphabetismus
und Alphabetisierung zu beziehen, aber auch Hilfen zur Offentlichkeitsarbeit:

leicht lesbare Lekture (von und fir jugendliche und erwachsene Leseanfanger)
Unterrichtsmateridien (fir Erwachsene zum Lesen und Schreibenlernen)

Fachliteraiur (zu den Themen Andphabetismus, Alphabetiserung und Grund-
bildung)

Fachzatschriften (,Alfa-Forum®, einzige deutschsprachige, seit 1985 erschel-
nende Fachzetschrift fir Alphabetiserung und Grundbildung, bis 1997 unter
dem Namen ,, Alfa—Rundbrief*)

Vermittlung von Referentinnen und Referenten, die be Bedaf Vortrége abhal-
ten oder Fortbildungsverangtatungen mitgestdten
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Eine e@nzigatige Sevicdeidung bietet der Verein mit seinem Alfa—Telefon, das spez-
el fir Menschen mit Lese- und Schreibproblemen eingerichtet wurde. Fir Betroffene
sowie fir Angehdrige und Bekannte Lese- und Schrelbschwacher ist das Alfa—Tdefon
die zentrde Anlaufgdle. Dort konnen de sch anonym und kostenlos zu Lernmdglich-
keiten beraten und sSch Informetionen Uber ortsnahe Welterbildungsainrichtungen mit
Alphabetiserungskursen geben lassen. Das Alfa-Telefon, das in Mingter unter der
Nummer 0251 / 53 33 44 zu erechen ig, finanziert sch ausschliedich aus Spenden
geldern.

N

N/
T

ALFA-TELEFON

Abbildung 7: Alfa-Telefon des Bundesverbandes Alphabetisierung e.V.
(Quelle: Bundesverband Alphabetisierung eV. — Alfa-Telefon, URL: http://www.al phabetisierung.de/alfa-
telefon.html, Zugriff am 17.September 2001)

Im Internet i der Bundesverband AlphabetiserungeV. unter der Adresse
http:/mww.alphabetiserung.de zu finden. Dort drufbar snd (in deutscher, engli-
scher, franzosscher und tlrkischer Sprache) unter anderem viele Informationen Uber
den Verband, zum Alfa—Teefon sowie zu den Uber den Verein beziehbaren Materidien,
die in der Alphabetiserungsarbeit eingesstzt werden konnen. Neben ener Vidzahl an
weterfihrenden Links, die thematisch zusammengestdlt sind, kdnnen Texte aus bedeu
tenden Schriften ads pdf-Dae  heruntergeladen werden. Interessant it aul3erdem das
sogenannte Alfa—Brett, auf der Besucher der Homepage ihre Menungen austauschen,
elgene Anregungen eintragen oder Anfragen stellen kénnen.

Unter folgenden Kontaktadressen sind die Mitarbeter des Bundesverbandes Alphabe-
tiserungeV. zu ereichen, se sehen zur Beantwortung dler Fragen gerne zur Verfi-

gung:
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Geschiftsstdle:

Peter Hubertus
Goebenstralie 13
48151 Munster

Telefon: 0251 / 534 69-40
Fax: 0251/ 534 69-41

e-mall: bundesverband@al phabetisierung.de

Savice und Versand:

Gerald Schober
Brunsweddd 9
24582 Bordesholm

Telefon: 04322/ 75 20-40
Fax: 04322/ 75 20-41

e-mal: service@d phabetiserung.de

Quellen:

Dobert, Marion; Hubertus, Peter: Ihr Kreuz ist die Schrift. Stuttgart: Erngt Klett Ver-
lag, 2000

Homepage des Bundesverbandes Alphabetiserung ev., URL:
http:/Aww.a phabetis erung.de, Zugriff am 28. August 2001

3.5.2.6 Ernst Klett Verlag Stuttgart

Der in Suttgat ansdssge Erngt Klett Verlag engagiet 9ch sdt viden Jahren im Be-
reich der Alphabetiserung Jugendlicher und Erwachsener und seht den Kampf gegen
den Andphabetismus ds seine sozide Verantwortung an.

Um gpdten Leseanfdngern das (Wieder-)Erlernen  schriftsprachlicher  Féhigkdten zu
erleichtern, werden spezidle Unterrichtamateridien entwickelt und bereitgestellt. Diese
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snd aufgrund erhdhter Anforderungen an Text und Gestdtung (Bilder, Layout, usw.)
mit hohem Aufwand und redektionellem Einsatz verbunden.

In dar Rehe ,Mut zum Lenen” dnd Unterichtsmateridien zusammengeddlt, die mit
erwachsenengerechten Inhdten Lernenden das Lesen und Schreiben néher bringen sol-
len. Neben diversen Heften, die zB. sysemaisch eine Einflhrung in das Alphabet ge-
ben, erschien in dieser Rethe auch en Kochbuch, das sch durch einfache Sprache, e
nen Uberschtlichen Aufbau und textgetreue Zeichnungen auszeichnet.

Leicht leshare Lektiren gibt der Erngt Klett Verlag in der Relhe ,Texte fir neue Le-
sarfinnen® heraus. Diese snd spezidl fir die Zidgruppe lese- und schreibschwacher
Jugendlicher und Erwachsener konzipiert. Kennzeichnend fir diese Art von Lektlre
snd zB. die grof}e Schrift und die enfachen Size, die den Lernenden beim Lesen zu
enem schnelleren Erfolgserlebnis verhelfen sollen. Anhand dieser Texte flihrt der Ver-
lag in Kooperaion mit Volkshochschulen, dffentlichen Bibliotheken und anderen kultu-
rellen Einrichtungen Lesungen fir Betroffene durch.

Bam Emg Klett Verlag finden Einrichtungen der Erwachsenenbildung sowohl idedle
ds auch finanzidle Unterdiitzung zur Alphabetiserung. Beispidsveise werden auch
Fortbildungsverangtatungen fur Multiplikatoren angeboten.

Ein Zid, fir das dch der Verlag in ganz besonderer Welse engagient, ist die Senghili-
serung der Offentlichkeit. Durch seine Unterstitzung, aber auch durch eigene Aktionen
und Verangdtungen macht er immer wieder auf die Themen Andphabetismus und Al-
phabetiserung aufmerksam und erlangt somit das Interesse der Bevolkerung. Uber den
Erng Klett Verlag kogtenlos zu beziehen snd beispidswvese die Ausstdlungen ,Die
Wdten der Worter”, die 50 Plakate zur Alphabetiserung aus dem In- und Audand
zeigt, aul¥erdem die Ausstdlung ,,Von Keks zu Klett — Ein Streifzug durch die Alphabe-
tiserungsmedien®, die zahlreiche Hilfamittd der Alphabetiserungsarbet umfasst. Se
reicht von aten Fiben und Schreibgeréten Uber Plakate verschiedener Alphabete bis hin
zu Lebensmitteln und Kledungsstiicken mit oder aus Buchstaben.

De Erng Klett Velag leiget vorbildliche Arbet, die finanzidl keinen Auggleich findet.
Alle Alphabetiserungsmedien werden aufgrund der Schwierigkeiten, die Adressaten zu
erreichen, nur in kleinen Auflagen gedruckt. Da die meisen jugendlichen und erwach
senen Leseanfanger aus den soziden Randgruppen kommen und Uber wenig Geld ver-

figen, bzw. es nicht gewohnt snd, fir Lektire Geld auszugeben, werden die Texte
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preisglingtig angeboten. Diese Einnahmen reichen nicht aus, um die hohen Kosten der
Erstellung zu decken, geschweige denn, einen Gewinn zu erziden.

Als Ansprechpartner ist Jirgen Genuneit zu nennen. Neben seiner Arbeit as Redakteur
fir Alphabetiserung und Elementarbildung im Ermngt Klett Velag i4 e ds
Vorgtandsmitglied des Bundesverbandes Alphabetiserung e.V. tétig:

Jirgen Genunait

Ernst Klett Verlag GmbH
Rotebihlstralie 77
70178 Stuttgart

Telefon: 0711/ 66 72-16 83
Fax: 0711/ 66 72-20 41

e-mal: j.genuneit@klett-mail .de

Quellen:

Genuneit, Jirgen: Anaphabeten aus der Sicht eines Verlages. In: Berufliche Bil-
dung und Andphabetismus, Evangelische Akademie Bad Boall. Hrsg.: Stark, Werner
u.a, Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 1993, S. 95-98

Gespréch mit Herrn Jirgen Genuneit am 22. August 2001

3.5.2.7 Links

Eine sehr umfangreiche Linksammlung zur Thematik hat der Bundesverband Alphabe-
tiseungeV. zusammengestdlt. Se ist unter der Adrese
http:/www.alphabetiserung.dellinkshtml zu finden und in folgende funf Kategorien
untertellt:

- Funktionder Andphabetismus und Alphabetiserung in Deutschland

- Padagogische Organisationen und Indtitutionen, Webindexe

- Alphabetiserungspraxis und —forschung im Audand

- Unterichtsmateridien, Verlage etc.

- Suchmaschinen und Web-Kata oge
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4 Reflexion und Ausblick

4.1 Projekt der Stadtblcherei Stuttgart

Mit Abschluss dieser Diplomarbeit liegen die Ergebnisse der Projekte in weltgehend
fertiger, bzw. nutzbarer Form vor.

Nach der Auswahl der Medien fir den Medienkoffer zur Alphabetiserung wurden diese
Uber den ortlichen Buchhandd sowie Uber den Bundesverband AlphabetiserungeV.
bezogen. Nach entsprechender Lieferung konnte auch die Wahl des Koffers endglltig
festgelegt und dieser bestellt werden. Der Medienkoffer steht in der Mediothek bereit.

Der Entwurf und das Briefing konnten dem Grafiker zur Ergellung des Hyers Uberge-
ben werden. Wann genau diessr mit der Ausarbeitung beginnen wird, sand zum Zeit-
punkt des Abschlusses der Diplomarbeit noch nicht fest.

Die Infoborse im Intranet der Stadtbiicherel Stuttgart steht den Mitarbeitern bereits zur
Vefigung. Nach der Vorberdtung der Inhdte konnte ich diese sdbst unter Anleitung
einer Mitarbeiterin der Staditbiicherel ins Intranet stellen.

Die Ausabetung der einzenen Projekttele gedtdtete sich abetsntensver und um-
fangreicher ds zundchst erwartet. Vide Gesprache mussten gefiihrt und Informationen
gesammelt werden, bevor Uberhaupt an ene praktische Umsetzung zu denken war.
Durch dieses Projekt konnte ich Kontakte zu Menschen zu knlpfen, die aktiv im Be-
reich der Alphabetiserung arbeiten und sch auf besondere Art und Weise fir die Ziel-
gruppe lese- und schreibschwacher Menschen engagieren und einsetzen. Die Schilde-
rungen ihrer Erfahrungen aus der Praxis bedtdigten und motivieten mich in meiner
Arbeit.

Die ezidten Ergebnisse resultieren nicht zuletzt aus einer sehr guten Projektbetreuung
und den regelmddg gehdtenen Ricksprachen, bel denen bereits bearbeitete Punkte so-
wie die wetere Vorgehensweise besprochen werden konnten. Schon wahrend der Erar-
beitung stield das Projekt auf podtive Resonarz seitens einiger Mitarbaiter der Stadtbii-

cherel und der Kursanbieter vor Ort.

Fir die Zukunft bleibt der Wunsch, dass anhand der ausgewdhiten Medien eine
produktive Arbeit in der Alphabetiserung dettfinden wird und diese neue Anregungen
und Einblicke vermitteln konnen. Die durch den Flyer dargestellten Angebote der
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Stadtbiicherel zur Alphabetiserung werden hoffentlich von dlen Seten in Anspruch
genommen und deren Exigenz auch denen vermittdt, die bisher nicht Uber der
Alphabetiserungsarbeit der Stadtbiichere Stuttgart informiert waren.  Inwiefern  die
Infobdrse den Mitarbeitern der Stadtblicherel zur Vertiefung der Thematik und beim
Umgang mit Anfragen Les> und Schrelbschwacher hilfreich sein wird, kann eventudl
Uber die Intranetsaite ,Stadtbicherei Forum® in Erfahrung gebracht werden. Dort
werden Menungen ausgetauscht, Fragen dler Art gestdlt sowie Lob und Kiritik
geaul3ert. Ein Feedback der Bibliothekare hingichtlich der neuen Seiten ist denkbar.

4.2 Anregungen zur Alphabetisierungsarbeit in 6ffentlichen
Bibliotheken

Das Projekt der Stadtblicherel Stuttgart it nur ein Beispid dessen, was im Bereich der
Alphebetiserung seitens dner  offentlichen  Bibliothek unternommen  werden  kann.®°
Weitere Maldnahmen, die nicht nur Betroffene ansprechen, sondern auch die Offentlich-
keit fir das Thema Andphabetismus senghiliseren sollen, snd sdbst in kleinem Rah
men mit geringem finanziellen und persondlen Aufwand zu redisieren.

Im abschlieffenden Teil dieser Arbat sollen enige Anregungen gegeben werden, die so
oder in abgewanddter Form von offentlichen Bibliotheken durchgefiihrt werden kon-

nen.
Angebote flur Betroffene

Zielgruppenger echte Filhrungen

Tellnehmer an  Alphabetiserungskursen konnen  aul3erhdb der dlgemenen
Offrungszeiten  gemeinsam mit dem Kurdeter die  Bibliothek besuchen. Dort
bekommen de ene EinfUhrung in die Bestdnde der Bibliothek, wobe Leseanreize
durch das Anbigten von Comics, Bild- und Fotobdnden, Sachbiichern mit vielen
[llugrationen, usw. geschaffen werden konnen. Zusdzlich kann durch verstérktes
Hinweisen auf den Bestand der Audio—Medien (Kassetten, CDs, Horbiicher, usw.) den
Lernenden ggndiset werden, dass die Bibliothek fir dle Zielgruppen gedignete
Medien besitzt.
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Einrichten eines speziellen L esebereiches

Das Einrichten enes pezidlen Lesebereiches i mit reaiv geringem Aufwand zu
bewdtigen. Dieser Bereich kann mit leicht lesbarer Lektire fir jugendliche und
ewachsene Lesanfanger sowie mit  Fachliteratur  und  Informationsmaterid  fr
Angehdrige und Bekannte Betroffener und an der Thematik Interesserte ausgestattet
werden. Zur deutlichen Hervorhebung konnen die Medien mit Aufklebern versehen
werden, die auf diese besondere Art der Literatur hinweisen. Durch zahlreiche,
inKapitel 3.34 ewéahnte Hilfamittd fir den Bestandsaufbau, kan ene zidgruppen
gerechte Auswahl gewahrleistet werden.

Angebote zur Sensibilisierung der Offentlichkeit

Filmvorfuhrungen

Unter Berlickschtigung des Vorfuhrrechts steht ener unterhdtsamen  Filmvorfiihrung
zum Thema Andphabetismus mit gleichzatigem Sensibiliseren des Publikums fir die-
s Thematik nichts im Wege. Eventudl konnen hierzu Buchstabensiil@gkeiten angebo-
ten und im Anschiuf an den FHIm eine Diskussonsrunde gestartet werden.

L esungen

Eine Lesung mit literarischen Texten Uber Menschen ohne Lese- und Schrelbkenntnisse
richtet gch an dle, die an Literatur und/oder an der Thematik interessert snd. Aul3er-
dem s0ll se die Betroffenen selbst ansprechen, die ,,...durch das Vorlesen in den Genul3
des geschriebenen Wortes kommen und im Rahmen der Verangtdtung vollkommen
anonym erfahren, wo der Bestand der fir de geeigneten Medien zukinftig zu finden

sein wird“%t

Ausstellungen

Um Uber enen langeren Zetraum auf das Thema Andphabetismus aufmerksam zu ma-
chen, bietet sich eine Ausstdlung in den Ortlichkeiten der Bibliothek an. Genannt sei

% siehe hierzu auch Kapitel 2.5

8 RICHTER, SASKIA: Eine Veranstaltungsreihe zum funktionalen Analphabetismus: K onzeption — Realisation —Reflexion. Di-
plomarbeit im Studiengang Offentliche Bibliotheken bei der Fachhochschule Stuttgart, Hochschule fiir Bibliotheks und Infor-
mationswesen, 1997, S. 34
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hier zum enen die Ausstdlung , Die Wdten der Worter*, die 50 Plakate zur Alphabeti-
derung aus dem In und Audand umfasst. Zum anderen zeigt die Ausstdlung ,Von
Keks zu Klett — Ein Streifzug durch die Alphabetiserungsmedien” zahlreiche Hilfamit-
tel, die bisher in der Alphabetiserung eingesetzt wurden. Se reicht von dten Fiben und
Schreibgerdten Uber Plakate verschiedener Alphabete bis hin zu Lebensmitteln und
Kleidungsstiicken mit oder aus Buchstaben.

Beide Ausstdlungen sind atraktiv und informativ gestaltet und Uber den Emng Klett
Verlag Stuttgart kostenlos zu beziehen.

Bastel- und Spielnachmittage

Spezidl fur Kinder im Erdlesedter konnen Bastd- und Spidnachmittage verangdtet
werden, ba denen sich ales um Buchstaben, Siben und Sitze und um das Alphabet
dreht. Sozusagen ds Praventionsmainahme kann den Kindern spiderisch die Wichtig-
keit des Beherrschens von Buchstaben und Schrift vermittelt werden.

Anzumerken i, dass die Alphabetiserungsarbeit natlirlich nicht dleine sondern nur in
enem gewissen Malke der Offentlichen Bibliothek Ubertragen werden kann. ,,Die Rolle
der Bibliothek darf [...] nicht so verstanden werden, dal? die Bibliotheksarbeit die L6-

sung aler Probleme bringt.“%2

Die aufgeiseten Vorschigge menersdts and lediglich ds Anregungen gedacht. Die
offentliche Bibliothek hat im Bereich der Alphabetiserung und  Leseférderung
s differenziete Moglichkeiten der Unterstiitzung. Diese hdngen natlrlich auch von
den eventuellen Kooperationspartnern ab.

Fir die Zukunft wére es winschenswvert, dass sch immer mehr dffentliche Bibliotheken
im Rahmen ihrer Mdglichkeiten im Bereich der Alphabetiserung engagieren. Nur durch
kleine Schritte, die verschiedene Inditutionen gemeinsam gehen, kann ene langfridige
Verbesserung der Situation lese- und schreibschwacher Menschen angestrebt werden.

%2 RICHTER, SASKIA: Eine Veranstaltungsreihe zum funktionalen Analphabetismus, a.a.0., S. 50f.
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LASSERT, URSULA: Training Rechtschreiben, 1. Schuljahr. Stuttgart: Erngt Klett Verlag,
2001, ISBN 3-12-929343-4; 11,80 DM

LERNSPAR MIT PauL MAAR — Die Buchgaben kennen lernen. Berlin: Corndsen, 2001,
ISBN 3-589-21459-7; 9,80 DM

LESELOTTO. Zur Einlbung der 60 héufigsten Funktionsworter, auch as Memory gedg
net, 4. Uberarbeitete Auflage, Bezug Uber den Bundesverband Alphabetise-
rung e.V., 1996; 16,90 DM

PAUSE, GUDRUN: Na klar! - Deutsch fur die Berufsvorbereitung. Stuttgart: Ernst Klett
Verlag, 1999, ISBN 3-12-554701-6; 26,80 DM

PAUSE, GUDRUN: Na klar! - Deutsch fir die Berufsvorbereitung: Arbeitsbuch. Stuttgart:
Erngt Klett Verlag, 1999, ISBN 3-12-554702-4; 15,00 DM

SCHREIBEN UND LESEN FUR ERWACHSENE 1 - Die Buchstaben AZ. Hrsg.: Grochowals-
ki, Elke Maithiesen, Annette, Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 2001, ISBN
3-12-554910-8; 14,50 DM

SCHREIBEN UND LESEN FUR ERWACHSENE 2 - Laute aus mehreren Buchstaben, Umlaute,
Hrsg.: Grochowdski, Elke Mathiesen, Annette, Stuttgart: Erngt Klett Verlag,
2000, ISBN 3-12-554920-5; 14,50 DM

SILBENSCHIEBER. Zur Kombination von Buchgaben und Silben, Bezug Uber den Bun-
desverband Alphabetisierung e.V ., 1996; 5,90 DM
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TAUSENDMAL GERUHRT... Kochen von Anfang an. Hrsg.. Breud-Steffens, Malies,
Wagener-Drecoll, Monika, Stuttgat: Ernst Klett Velag, 1998, [ISBN
3-12-554850-0; 14,90 DM

4. Leicht lesbare Lektlre

BEcGs, KAREN: Elvis Predey. Suttgat: Emngt  Klett Verlag, 1994, 1SBN
3-12-554770-9; 12,80 DM

BLUME, SyLviA: Kommissr Karsen Kuhl: zwe Krimindgeschichten. Stuttgart: Erngt
Klett Verlag, 1994; ISBN 3-12-554980-9; 12,80 DM

EINE ENTE NAMENS HOWARD. Hrsg.. Schreibwerkstatt fir neue Leser und Schre-
ber eV. [mit Unterstiitzung der Bremer Volkshochschule], Minger: Schreib-
werkstatt fr neue Leser und Schreiber eV., 1997, ISBN 3-929800-09-8;
7,80 DM

GESCHICHTEN AUS DEM ALLTAG GEKRATZT. Ein Lessbuch fir Erwachsene. Hrsy.
Adamczak, Chrigd; Pfirrmann, Monika, Stuttgart: Erngt Klett Verlag, 1990;
ISBN 3-12-554720-2; 18,10 DM

HANNA /TINA TURNER/AUSFLUG INS GLUCK. Hrsg.: Ddbert, Marion; Wittenstein, Her-
mann, 2., vollig neu bearbeitete Auflage, Stuttgart: Erngt Klett Verlag, 1995,
ISBN 3-12-554790-3; 23,70 DM

EIN KLEINER JUNGE NAMENS GUSTAV. Erzéhlt und aufgeschrieben von Tellnehmerinnen
im Rahmen enes Lese- und Schreibkurses der Volkshochschule Wuppertd,
Hrsg.: Volkshochschule Wupperta, 1994; 4,00 DM

KRUGER, SARA: Sonja — auf der Suche nach Liebe. Stuttgart: Erngt Klett Verlag, 1994,
ISBN 3-12-554690-7; 12,80 DM

DIE LEICHE IM BAGGERSEE. @n Krimindroman Erdacht und aufgeschrieben von den
Tellnehmerlnnen eines Lese- und Schreibkurses der Volkshochschule Mingter,
Minger: Schrelbwerkstatt fir neue Leser und SchreibereV., 1997, ISBN
3-929800-11-X; 9,80 DM
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MADONNA. Hrsg.: Preston, Kate; St. Michael, Mick, Stuttgart: Erngt Klett Verlag, 1992,
ISBN 3-12-554750-4; 12,80 DM

STOCK-SNEL, ANNETTE Auch Fische konnen lacheln: eine Liebesgeschichte. Stuttgart:
Ernst Klett Verlag, 1991, ISBN 3-12-554860-8; 12,80 DM

VON TUR zU TUR: ds Zetungdriicker unterwegs. Erlebt und erzdhlt von Anton Erler,
Mingter: Schreibwerkstatt fir neue Leser und SchrelbereV., 1996, ISBN
3-929800-08-X; 7,00 DM

WILMINK, WILLEM: Und was nun? die Geschichte einer Trennung. 2. Auflage, Stutt-
gart: Erngt Klett Verlag, 2000, ISBN 3-12-554740-7; 12,80 DM

5. Unterrichtsmaterialien fur auslandische Lese- und Schreibanfanger

APELT, HANS-PETER.; APELT, MARY L.: plus deutsch 1 — Deutsch ds Fremdsprache.
Lehr- und Arbetsouch, Ismaning: Max Hueber Verlag, 2000, ISBN
3-19-007221-3; 21,90 DM

APELT, HANS P.; APELT, MARY L.: plus deutsch 1 — Deutsch als Fremdsprache. 2 Ton-
kassetten (Gesamtlaufzeit 134 Minuten), Ismaning: Hueber Verlag, 2000, 1SBN
3-19-017221-8; 38,90 DM

BERTELSONS, ROsA: ELI illudrierter Wortschatz: Deutsch. Stuttgart: Erngt Klett Verlag,
1998, ISBN 3-12-534478-6; 19,50 DM

BIETZ, ANNE Ach so! - Deutsch ds Fremdsprache fir Anfangerinnen und Anfanger

oder zum Quereingieg. Oldenburg: Ibis Verlag, 2000, ISBN 3-934004-04-0;
14,80 DM

HELBIG, GERHARD; BUSCHA, JOACHIM: Deutsche Grammatik — Ein Handbuch fir den
Audanderunterricht. Berlin: Langenscheidt Verlag, 2001, ISBN 3-468-49493-9;
39,90 DM

KIRCHMEYER, SUSANNE Blick auf Deutschland. Stuttgart: Erngt Klett Verlag, 2000,
ISBN 3-12-675242-X; 33,50 DM
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KRIEGER, PAUL; HANTSCHEL, HANS J.: Versprechen Sie Deutsch? Fehlerverlernbuch fir
Auddnder. Hamburg: Rowohlt  Taschenbuch  Verlag, 1997, ISBN
3-499-60263-6; 14,90 DM

MENSCHEN IN DEUTSCHLAND — Ein Lessbuch fir Deutsch ds Fremdsprache. Hrsg.:
Borbein, Volker, Belin: Langenscheidt Verlag, 1995, ISBN 3-468-49475-0;
21,90 DM

PASSWORT DEUTSCH - Der Schliissel zur deutschen Sprache. Kurs- und Ubungsbuch 1,
Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 2001, ISBN 3-12-675800-2; 25,50 DM

PASSWORT DEUTSCH - Der Schlissel zur deutschen Sprache. Kassette mit Horaufga
ben 1, Stuttgart: Ernst Klett Verlag, 2001, ISBN 3-12-675805- 3; 20,00 DM

6. CD-ROM

ADDY DEUTSCH KLASSE 1+2. (ADDY Spielerisch lernen) Dreieich: Coktel, 2001, ISBN
2-84226-407-X; 89,95 DM

ADDY DEUTSCH KLASSE 3+4. (ADDY Spiderisch lernen) Dreeich: Coktel, 2001, ISBN
2-84226-408-8; 89,95 DM

ALPHA-CITY: das multimedide Lernprogramm fur erwachsene Andphabeten. Bezug
Uber Bissb — Bremer Ingenieurbiro fir Softwareentwicklung und Beratung,
Dipl.-Informatiker Lutz Kleemeyer, Modersohnweg 22a, 28335 Bremen,
Td: 0421/ 20 52 016, Fax: 0421/ 20 52 018, e-mail: info@biseb.de, 78,00 DM

PAacovskA, KVETA: Alphabet — Das Spid mit dem ABC. Belin: Tivola, 2000, 1ISBN
3-93-137267-7; 69,00 DM

7.Schone Literatur

BLEDSOE, Lucy JANE: Frehéndig. Belin: Orlanda Frauenverlag, 1999, ISBN
3-929823-61-6; 29,80 DM

NAHRGANG, FRAUKE: Katja und die Buchgtaben. Weinheim: Btz Verlag, 1995, ISBN
3-407-78212-8; 10,80 DM
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SCHLINK, BERNHARD: Der Vorleser. Zirich: Diogenes Verlag, 1997, ISBN
3-257-22953-4; 15,90 DM

8. Filme

OBsT, BARBARA: Dann — und wann?. Ein Theaterstlick Uber Anaphabetismus. Ham
burger Erwachsenen-Bildung, 56 Minuten Laufzeit, Stuttgat: Emngt Klett Ver-
lag, 1997, ISBN 3-12-555152-8; 39,80 DM

Miss DAISY UND IHR CHAUFFEUR. Spidfilm (USA), Regie Beresford, Bruce
95 Minuten Laufzeit, 1997; 29,90 DM

WIR KONNEN AUCH ANDERS. Spidfilm (Deutschland), Regie Buck, Detlev, 87 Minuten
Laufzeit, 1993; 15,98 DM



